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PRESENTACION

La serie “Publicaciones de la Secretaria Académica UNSAM” relune diversas pro-
ducciones que condensan las distintas politicas académicas que se llevan adelante en la
UNSAM.

Esta iniciativa surge de una perspectiva reflexiva sobre la gestion académica, que
pretende incorporar la investigacion en la gestion. Nos propusimos analizar y reflexionar
sobre nuestras politicas y practicas cotidianas en la Universidad, sobre el sentido de éstas
en el marco desde un posicionamiento politico-académico que promueva el potencial de
transformacion de la formacidon universitaria. Este posicionamiento requiere un trabajo
arduo que incorpora la actitud y la practica analitica e investigativa en el devenir
cotidiano, pero nos brinda una mirada profunda sobre el sentido que fiene eso que
hacemos para la instifucion y quienes la conforman: docentes, investigadores,
estudiantes y frabajadores.

Asi, la serie “Publicaciones de la Secretaria Académica UNSAM” busca difundir las
producciones llevadas adelante por el equipo de |la secretaria, con el fin de socializarlas y
promover un dialogo colectivo y transversal sobre la politica académica de nuestra
institucion. Enfendemos gque todos los proyectos, investigaciones y lineas de accion que
llevamos adelante en el marco del trabajo de la Secretaria Académica, tienen un caracter
colectivo y surgen del esfuerzo que, entre todxs, hacemos para potenciar el caracter
transformador y el compromiso que tiene la Universidad Nacional de San Martin con la
formacion, el conocimiento y el desarrollo social.

Alejandra De Gatica
Secretaria Académica
Universidad Nacional de San Martin
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RESUMEN EJECUTIVO

El documento que aqui presentamos busca ser una herramienta de indagacion
institucional y un material de apoyo para el cuerpo docente, los equipos de gestion
y todos aquellos integrantes de la comunidad UNSAM interesados en acompanar
y mejorar las trayectorias académicas de nuestros/as estudiantes en su paso por

la Universidad.

Pretende resaltar el esfuerzo que las Unidades Académicas realizan para mejorar
el acceso efectivo al conocimiento del conjunto de las y los estudiantes a fraves de
iniciativas que involucran a diversos actores de nuestra comunidad educativa.
Muchas de esas experiencias presentan solidez y continuidad en el fiempo, pero
no siempre cuentan con el nivel de socializaciéon deseado. Buscamos por ello
sistematizarlas aqui para dar cuenta del modo en el que la Universidad, de

conjunto, aborda los problemas asociados a la permanencia y la graduacion.

El documento esta organizado en tres capitulos y un Anexo estadistico. El primero
de ellos reconstruye los debates actuales sobre el tema e idenftifica algunos de los
factores que inciden en la desercion estudiantil: nivel socioecondomico, capital
cultural, frayectorias educativas previas, estatus de primera generacion,
pertenencia a grupos minoritarios o historicamente relegados, enfre otros. El
segundo presenta informacion sobre las politicas de permanencia que desarrollan
las distintas Unidades Académicas y de los actores involucrados, los grados de

avance de cada iniciativa y el sostenimiento de esas acciones en el tiempo.
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A modo de conclusion, el tercer capitulo revela un mapa compuesto por claroscuros
y propone algunas lineas de trabajo vinculadas a la articulacion y la comunicacion
alinterior de la Universidad. Finalmente, el Anexo estadistico, realizado en conjunto
con la Direccion de Informacion Académica e Investigacion de la Secretaria
Académica, presenta cifras y tasas de nuestra institucion, y las vincula con los
datos disponibles para otras universidades nacionales de similares caracteristicas,

especialmente las llamadas Universidades del conurbano.
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INTRODUCCION

El documento que aqui presentamos busca ser una herramienta de apoyo para el
cuerpo docente, los equipos de gestion y ftodos aquellos integrantes de la
comunidad UNSAM interesados en acompafiar y mejorar las frayectorias
academicas de nuestros/as esfudiantes, desde su ingreso hasta su graduacion.
Aspiramas, a traves de él, a generar un aporte en términos de articulacion interna,
es decir, a crear instancias de comunicacion y coordinacion entre las areas de la
Universidad que, de distinto modo, buscan garantizar la igualdad de oportunidades
en educacion superior.

Partimos para ello de un supuesto elemental: que la vocacion democratica de
nuestro sistema universitario, basado en el libre acceso y gratuidad, requiere de
una revision permanente de nuestros marcos y practicas. Y que aquella idea de
educacién superior como un bien publico y social, un derecho humano universal y
una responsabilidad de los Estados, presente en la declaracion de la Conferencia
Regional de Educacion Superior de 2008, implica que nuesfras instituciones
asuman distintas responsabilidades.

Entre estas responsabilidades figura, en primer lugar, hacer efectivo el acceso
igualitario de todos los/las ciudadanos y ciudadanas, evitando cualquier sistema
de exclusion. Pero sabemos que con la no discriminacién en el ingreso no alcanza:
debemos ademas asegurar positivamente el derecho a la Universidad, hacer
efectivo y activo el derecho de todas/os las/os ciudadanas/os a obtener una
formacién de calidad y a graduarse en un periodo de tiempo razonable (Rinesi,
2015).

En ese sentido, este trabajo se inscribe en una genealogia institucional, en un
conjunto de iniciativas que desde hace afios esta Universidad lleva adelante con
este mismo proposito y en sinfonia con lo realizado en otras instituciones publicas
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de educacion superior afines. En particular, continda el recorrido frazado por los
equipos de investigacién y gestion de la Direccién de Grado de la Secretaria
Académica, asi como lo emprendido por el Programa de Mejoramiento de la
Enseflanza (PME), que desde 2010 disefia estrategias, en conjunto con las
Unidades Académicas, para abordar las condiciones educativas de los/las
estudiantes en su paso por la Universidad.

Pero también, y sobre todo, este documento pretende resaltar el esfuerzo que las
Unidades Académicas vienen realizando para mejorar los procesos de aprendizaje
del conjunto de los/as esftudiantes, a fraves de acciones que invaolucran a los
diversos actores de nuestra comunidad educativa. Muchas de esas experiencias
presentan solidez y continuidad en el tiempo. Algunas, incluso, muestran
resultados alentadores en ftérminos de suba en los indices de permanencia y
mejora de los aprendizajes. Sin embargo, por problemas en la circulacion de la
informacion, esas iniciativas no siempre cuentan con el nivel de socializacién
deseado.

Buscamos, por eso, sistematizarlas en este documento para dar cuenta del modo
en el que la Universidad, de conjunto, aborda estos problemas que se encuentran
atravesados por un conjunto de multiples variables. Se trata de un frabajo de
indagacion institucional que nos permitira identificar los obstaculos a los que se
enfrentan nuestfras y nuestros estudiantes en su paso por la Universidad y los
esfuerzos que venimos haciendo para mitigarlos.

En ese sentido, prefendemos que este documento tenga un uso practico, gue se
convierta en insumo para secretarios academicos, directores de carrera, docentes
0 estudianfes interesados en realizar diagnaésticos o disefiar propuestas de
politicas y dispositivos que contribuyan a la inclusion efectiva de fodos/as.
Anhelamos que aqui encuentren modelos inspiradores en lo realizado por sus
pares, y que eso habilite intercambios enriquecedores entre los distintos equipos

4



Secretaria Académica
UNSAM

de trabajo. Dicho de otro modo, esperamos que este frabajo se convierta en un
espacio vivo de socializacion, intercambio y produccion de experiencias. Un espacio
gue fomente el didlogo reflexivo y evaluativo de las politicas, dispositivos y
practicas que tienen como fin Ultimo la construccion de una Universidad mas
igualitaria y justa.

El documento esta organizado en tres capitulos y un Anexo estadistico. El primero
de ellos reconstruye los debates actuales sobre la permanencia e identifica
algunos de los factores que inciden en la desercion: nivel econdmico (para financiar
los estudios y afrontar el costo de oportunidad que implican); capital cultural
(conocimientos previos, habilidades cognitivas, habitos académicos); trayectorias
educativas previas; estatus de primera generacion (conocimiento de y expectativas
sobre la vida universitaria); perfenencia a grupos minoritarios o histéricamente
relegados (por género, diversidad sexual, etnica).

Lamentablemente el sistema universitario argentino ha avanzado en el
diagnostico y definicion del problema mucho mas que en el disefio e
iImplementacién de politicas efectivas. No obstante eso, veremos alli que existen
experiencias que nos alientan a continuar. La bibliografia sobre el tema demuestra
asimismo gue un abordaje serio requiere de politicas macro-estructurales y que la
mayor responsabilidad en la construccién de mejores condiciones para que los
estudiantes puedan terminar sus estudios y adquieran en ese frayecto
aprendizajes de calidad es de la propia institucion universitaria.

En el segundo capitulo se presenta informacion sobre las politicas de permanencia
que proporcionaron las distintas Unidades Académicas. Toda sistematizacion
implica un conjunto de decisiones. En este caso, hemos optado por agruparlas de
acuerdo al fipo de iniciativa y a los objetivos especificos que se proponen, bajo el
supuesto de que, si bien existen especificidades en cada uno de los tramos de la
Universidad, es necesario pensar esa experiencia integralmente. También alli
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figuran descripciones sobre los actores involucrados, los grados de avance de cada
iniciativa y el sostenimiento de esas acciones en el fiempo.

El tercer capitulo, por ultimo, pretende no solo mostrar que el resultado de esta
indagacién es un mapa compuesto por claroscuros, sino también presentar
algunas propuestas para el futuro. Por un lado, revela que la Universidad viene
trabajando con cierta intensidad y hace mas de una década en pos de garantizar
el acceso al conocimiento de los sectores sociales mas vulnerables y de promover
experiencias de calidad para todos y todas. Ese horizonte esta presente en gran
parte de nuestra comunidad y es parte de los debates y reflexiones sobre el
guehacer institucional.

Sin embargo, también muestra que esas experiencias no siempre incluyen una
planificacion, una sistematizacion ni una evaluacion de sus resultados. Muchas de
ellas se sostienen por la voluntad de los actores que las impulsan y algunas otras
no cuentan con documentacidn que nos permita conocer la evolucién de esa
politica y de sus efectos en relacion a los objetivos propuestos. Por eso tambiéen el
balance de este informe concluye con una serie de propuestas para armar una
agenda de trabajo vinculada a la articulacion, la comunicacién y el ordenamiento al
interior de la Universidad.

Finalmente, el Anexo estadistico, realizado en conjunto con la Direccién de
Informacion Académica e Investigacion de la Secretaria Académica, presenta cifras
vinculadas al ingreso, el rendimiento y la graduacion. Los datos que alli se exponen
nos permiten enmarcar el problema, identificar las variables directas e indirectas
gue influyen en él y comparar la situacion de la UNSAM en relacion con otras
universidades similares, especialmente las Ilamadas Universidades del conurbano.

Estos datos exponen ademas el perfil de nuestros estudiantes, que no siempre
concuerda con el que queremos o suponemos tener, y sobre el cual muchas veces
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la Universidad proyecta y orienta sus politicas. Por el contrario, los mencionados
datos muestran que estamos frente a un conjunto heterogéneo de personas
atravesadas por experiencias, contextos historicos y relaciones de poder diversas
(de clase, de género y de saber). Diversidad que nos invita a pensar la identidad
estudiantil vinculada a la construccién de lo comun, pero evitando convertirla en
una experiencia unificada, unificadora u homogeneizante.
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CAPITULO 1
DEFINIENDO EL PROBLEMA

Masificacién y abandono: una inclusién excluyente

El tema al que nos referimos en este informe, el problema de las bajas tasas de
permanencia y graduacion estudiantil, no es exclusivo de nuestra Universidad. Ni
siquiera lo es de las Universidades del conurbano. Se trata de un problema global,
estructural, que algunos especialistas caracterizaron como un proceso de inclusién
excluyente (Ezcurra, 2011) y que coloca a las instituciones de educacién superior
del mundo frente a un desafio para el gue aun no hay salidas claras ni definitivas.

Aunque se frata de un asunto de gran preocupacion, sus origenes estan vinculados
a un proceso democratizador: el crecimiento extraordinario de las matriculas
universitarias como efecto del papel cada vez mas relevante del conocimiento en
nuestra economia internacional y en nuestras sociedades. La UNESCO revela la
magnitud de esta “revolucién académica” entre 2000 y 2014, la cantfidad de
estudiantes inscripfos en instfituciones de ensefianza superior se duplicd con
creces, de 100 a 207 millones (UNESCQO, 2017).

Esa ftasa de crecimiento promedio del 7% anual ha redundado en que Argenfina
tenga hoy una de las cifras de acceso a educacion superior mas alfas de
Latinoamerica, similar a la de muchos paises de la OCDE. Pero ademas, esa
masificacidn, que tuvo sus inicios a mediados de |la década del ‘40, implico una
diversificacion del estudiantado universitario: en las Ultimas décadas han ftenido
por primera vez acceso a ese derecho jovenes y adultas/os pertenecientes a
sectores sociales histéricamente excluidos de la educacién superior.
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Es en el marco de ese crecimiento de la matricula que se desarrolla el problema del
aumento de las tasas de abandono y fracaso académico. El Informe Panorama
social de América latina de la CEPAL muestra que la tasa de conclusion de la
educacion terciaria es todavia muy baja a nivel regional: solo el 10% de los jévenes
de entre 25 y 29 afios logro finalizar ese ciclo (CEPAL, 2014). A pesar de ser un pais
referente en la region, Argentfina también mantiene un porcentaje muy bajo de
poblacion adulta con un titulo universitario o terciario. Como explicita la base de
datos del INDEC-EPH de 2014, solo el 20% de la poblacion adulta argentina de
entre 25 y 64 afos ha terminado una carrera de educacién superior, lo cual
representa la mitad del promedio registrado en los paises de la OCDE.

El problema se vuelve mas significativo si fenemos en cuenta que la desercion es
mucho mayor enfre estudiantes que pertenecen a sectores sociales vulnerables,
sea por cuestiones de clase social, de género y diversidad sexual o éfnicas. Como
sefala Ana Garcia de Fanelli (2015), las posibilidades de abandono en educacién
superior se encuenfran asociadas, sobre todo, a la pertenencia de los estudiantes
a hogares de menaores ingresos y con capitales culturales distintos a los esperados
por las instifuciones educativas, variables que influyen asimismo en las
aspiraciones para estudiar una carrera y graduarse.

Quienes son hijos de universitarios tfienden a proyectar en sus biografias el pasaje
por la Universidad, ya sea por mandato familiar, por deseo de prestigio social o por
las imposiciones del mercado laboral. Sin embargo, no sucede lo mismo con los
estudiantes de hogares de bajos recursos econémicos ni con aquellos cuyos
padres no alcanzaron este nivel educativo, los llamados estudiantes de primera
generacion, para quienes ir a la Universidad puede significar "meterse en un baile",
como revelan Laura Colabella y Patricia Vargas en su etnografia “La Jauretche”
(2013).

Por esa razon, se suele indicar que el abandono es un fendmeno educativo pero
sobredeterminado por condicionantes intrinsecos al estatus de desventaja, y que
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pone de manifiesto un desfase enfre la democratizaciéon en el acceso y la
modernizacion de las estructuras organizacionales, las relaciones pedagogicas y
las matrices curriculares. Dicho mas sencillo: nuestras bajas tasas de graduacion
muestran que las universidades cambiaron su composicion pero no sus estructuras
ni sus practicas cotidianas, que siguen favoreciendo a los grupos sociales ya
privilegiados, con mayor capital cultural y social, y marginan o expulsan a los
grupos en desventaja.

Las brechas de graduacion se revelan asi como brechas de clase (Ezcurra, 2011) y
actualizan latension historica entre la funcion de la Universidad como reproductora
de las relaciones de poder de nuestro orden saocial y la busqueda igualitarista que
proclama. Porque si bien el sistema universitario se presenta como fundamento de
la igualdad de oportunidades y como una via para la superacién de asimetrias,
muchos de sus mecanismos histaricos son de “selectividad social”, es decir, tienden
a excluir a los ya de por si sectores excluidos o desfavorecidos (Bourdieu y
Passeron, 2014).

Es fundamento de cualquier palitica que aspire a la justicia social y a la justicia de
género, asumir que el trato igualitario a quienes son ariginalmente desiguales solo
refuerza las inequidades preexistentes. En la acfualidad, nuesfro sistema
universitario ofrece iguales oportunidades en términos formales a fodas/os las/os
estudiantes bajo el supuesto que el exito o el fracaso dependen del talento y el
esfuerzo de ellos/as. Pero no tiene en cuenta que el mérito no es un elemento
neufral sino que esta directamente asociado a las situaciones sociales de origen y
a las desigualdades de género, es decir, a cédmo se construyen jerarquias y
diferenciaciones entre mujeres, varones, frans y ofras identidades.

Asumir que la Universidad es restrictiva a pesar de su vision democratica, nos invita
a quienes somaos parte del sistema universitario a preguntarnos sobre los modos
de hacer efectivo el derecho universal a la educacion superior, un tema cada vez
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mas presente en el debate publico. Y mas especificamente, nos invita a
preguntarnos por los modos en los que las instituciones asumimos la plena
responsabilidad por la permanencia y graduacion de esos estudiantes que hoy
Ingresan a nuestras Universidades gracias a su vocacion democratizadora.

A su vez, supone la necesidad de superar el falso dilema entre masificacion y
calidad, entendiendo que no es de calidad un sistema que margina partes (Dias
Sobrinho, 2008) sino que solo es de calidad si es de calidad para todos/as (Rinesi,
2014). No necesitamos elegir enfre mantener la excelencia de la institucion o
“adecuar” el dictado de nuestra oferta al “tipo de estudiantes que tenemos”. Se
trata de un falso dilema en tanto no hay razones para pensar que la calidad sélo
puede ser un privilegio de minorias.

Al decir esto no pretendemos desconocer la division social y cultural de nuestras
sociedades, ni la existencia de un reparto desigual de necesidades, posibilidades,
habilidades y capacidades. Pero sabemos que esa division es un producto historico
y no natural, y creemos que es nuestro deber trabajar para revertirlo. En ese
senfido, nuestra labor toma aquella maxima de Jacques Ranciere (2018) que
supone a laigualdad entre las personas como punto de partida y no como objetivo
o reivindicacién politica.

¢Por qué abandonan quienes abandonan? ;Cuanta legitimidad tiene, aun hoy, la
seleccion de estudiantes a traves de filtros? ;Cuales de las barreras con las que se
encuentran los/las estudiantes en su fransito por la universidad son
instifucionales? 4En qué medida nuestra Universidad cuenta con paliticas,
programas y dispositivos necesarios para garantizar la permanencia y el buen
rendimiento de aquellos estudiantes en situacion de desventaja? Estamos frente a
un conjunto de preguntas que nos invitan a desplegar una nueva imaginacion
institucional si lo que buscamos es mantener el compromiso con la justicia social y
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de género como uno de los principios de nuestra identidad, junto con la formacion
de calidad, la innovacion tecnoldgica, la investigacion y el desarrollo.

Estudiantes reales y estudiantes imaginados

Hablar de abandono nos sitla, en principio, frente a una serie de complejos
debates conceptuales. En primer lugar, existe un dilema sobre como nombrar Ia
situacion de aquellos estudiantes que no logran superar los filtros de las
Universidades. Las categorias de abandono y desercion suelen colocar Ia
responsabilidad del lado del estudiante; en confraparfida, los analisis criticos
utilizan la nocién de expulsion para resaltar el rol excluyente del sistema
universitario. En ese sentido creemaos que es necesario diferenciar cuando se trata
de abandonos y cuando de procesos de expulsion. Pero desde el punto de vista de
las politicas, el foco siempre debe estar puesto en la posibilidad de construir
sistemas mas inclusivos (Tedesco, et al. 2014).

En segundo lugar, tenemos la dificultad de que bajo el paraguas del abandono se
engloban situaciones muy diversas. No es lo mismo el abandono definitivo que la
interrupcion de la carrera, ni que el cambio de carrera o de institucion. En el primer
caso el estudiante deja el sistema, mienfras que en los ofros tres permanece dentro
de él. Es mas, la desercion puede funcionar a veces como condicion de posibilidad
de exito futuro. Como demostraron Colabella y Vargas (2013), cuando se frata del
primero de varios intentos, el fracaso puede devenir en condicion de posibilidad
para el exito, tanto para elegir una nueva carrera, como por haber ayudado a
conocer las reglas de juego de la vida academica. Es decir, cada una de estas
situaciones implica desafios diversos, porque las estrategias y los actores también
lo son.
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Lo que si sabemos con certeza es que tienen muchas mas posibilidades de no
terminar los estudios universitarios los llamados “estudiantes no tradicionales”, tal
como los caracteriza cierta bibliografia sobre el tema. Pero squiénes son esos
estudiantes? Y antes que eso, ;qué pone en evidencia esa forma de denominarlos?
¢Qué dice sobre nuestras instituciones y lo que éstas esperan de sus estudiantes?
La caftegoria “no-tradicional” resulta inferesante, en principio, porque pone de
manifiesto una marca temporal: a fravés de ella se trasluce que, al menos en parte,
el sistema universitario sigue teniendo como destfinatario imaginario de sus
acciones al estudiante previo a un proceso de heterogeneizacion y ampliacion en
el acceso, es decir, un estudiante joven, de fiempo completo, y que todos aquellos
gue no cuadran con ese modelo son evaluados de acuerdo a la lejania que
mantienen respecto de ese estudiante ideal.

Esto significa que el punto de partida para la ensefianza es un esftudiante con un
capital cultural esperado que se corresponde con los sectores medios y altos
(Ezcurra, 2011) y que posee un conjunto de habilidades y conocimientos previos
gue estructuran las demandas académicas. Y un problema subsidiario de ese
capital cultural esperado es que permanece implicito. En la medida en que los
docentes y las instituciones no aclaran sus expectativas, quienes no provienen de
hogares de formacion universitaria no llegan a conocer ni siquiera que estos
patrones existen. La ldgica o la cultura institucional dominante promueve, asi, un
claro sesgo clasista.

En confraposicidn, creemos que es parte inescindible de nuestra responsabilidad
institucional entender quiénes son nuestros estudiantes reales, aquellos gque
asisten todos los dias a cursar a la Universidad, y disefar para ellos politicas
especificas. Necesitamos entender sus esfuerzos, las dificultades a las que se
enfrenfan durante sus frayectorias academicas, las razones por las que
abandonan total o momentaneamente sus carreras. Pero sobre todo debemaos
comprender y alentar su voluntad de estar en la Universidad, su interes por la
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disciplina, sus expectativas en torno al titulo universitario. En definitiva, precisamos
conocer gué elementos inciden en que ellos quieran y puedan hacer de sus
esftudios superiores, una prioridad en sus vidas.

Esta es una de las razones por las cuales en este informe hemos decidido utilizar
el término permanencia y no retencion, aunque este segundo esté mas presente
en el campo de las investigaciones sobre el tema. No buscamos analizar en detalle
los términos que componen nuestra forma de hablar enla Universidad. Pero parece
necesario remarcar, al menos, la particularidad del uso de ciertos conceptos, entre
ellos, el de retencion para describir la responsabilidad de la Universidad en
garantizar a sus estudiantes, en ftanto sujetos de derecho, una formacion de
calidad.

Retener significa impedir que alguien salga. Dificilmente pueda ser ése un objetivo
loable: impedir que los/as estudiantes se vayan de nuesfras instfifuciones sin
confemplar su deseo o su voluntad. Mas bien podemos y debemaos construir para
ellas y ellos un horizonte donde la educacion superior pueda transformarse en un
proyecto de vida. Esta mision implica generar las condiciones para que eso sea
posible, para que obtengan una educacion de la mas alta calidad y se reciban en
tiempos razonables.

En ese sentido, resulta necesario eliminar la mayor cantidad de obstaculos en su
fransito por la institucion, y mas especificamente, los obstaculos institucionales.
Pero hacer de la Universidad un proyecfo de vida significa también pofenciar un
deseo de saber. Es decir, nuestra tarea no puede limitarse a atacar aquello que
expulsa a los estudiantes sino también debemos fortalecer la posibilidad de que
logren senftirse parte de la Universidad.
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Un problema con multiples causas

Ahora bien, valvamos a la pregunta anterior: ;quiénes conforman este grupo de
estudiantes con menos chances de permanecer? Como ya hemos sefialado, el
abandono en la universidad configura un fendmeno educativo porque su factor
prevalente es la dificultad académica de los estudiantes. Esa dificultad se vincula,
a su vez, a multiples factores como son la formacion previa, el capital cultural y
social de origen y la situacion econdmica del hogar de pertenencia.

Los problemas vinculados a la formacion previa se explican, en parte, por la
segmentfacion de los sistemas educativos. Sobre todo en el nivel medio, existen
circuitos diferenciados que tienden a reproducir intergeneracionalmente Ia
desigualdad en lugar de revertirla. Asi, los grupos sociales con mayor indice de
vulnerabilidad suelen acceder a instituciones con menos recursos y de mas baja
calidad, mientras que las élites asisten a circulos mejor dotados. No obstante eso,
diversos tfrabajos evidencian que una preparacion académica rigurosa en la
enseflanza media reduce de modo sustancial la brecha de graduacion enfre
estudiantes pertenecientes a grupos en desventaja y sus pares.

Esto significa que el reconocimiento de los déficits del sistema educativo argentino
no nos exime de asumir nuesfra cuota de responsabilidad, en tanto las
Universidades somos parfe de ese sistema y de ese Estado. Nuestras
Universidades son responsables solidarias con las escuelas de las que provienen
sus estudiantes, tal como advierte Eduardo Rinesi en Filosofia y politica de la
Universidad. De hecho, se trata de escuelas con las que las Universidades
desarrollamos distintos programas y trabajos de articulacion y capacitacian.

Pero ademas de la formacién previa y la situacion socioecondmica podemos
mencionar ofros elementos asociados a estas dos variables. Entre ellos, se
encuentran: el estatus de primera generacion; si cuenta o no con un frabajo de
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tiempo completo; la sobreedad; el retraso en el ingreso después de finalizar sus
estudios en la escuela media; si no cuenta con un titulo de educacion secundaria
estandar; las trayectorias educativas infermitentes; la distancia a la Universidad,; si
tienen familia a cargo, si es madre o padre soltera/o o si la maternidad es
incompatible con una dinamica pedagogica que no contfempla esta situacion; si la
persona afraviesa una sitfuacién de viclencia de género, de acoso sexual, de
desvalorizacion por su condicion de género (mujer, lesbiana, frans); la pertenencia
a grupos éfnicaos.

Estas variables configuran un mapa en el cual es posible observar que, en las
condiciones actuales, lo que mejor predice las dificultades académicas es “la cuna”
de los estudiantes, pero que sobre esa condicion se adosan un conjunto de otras
dificultades a tener en cuenta. Todo lo cual nos Ileva a reflexionar sobre los modos
en los que la Universidad logra paliar esas brechas sociales, asi como a pensar a
través de qué mecanismos confribuye a reproducir esas desigualdades de origen.

La relevancia del primer aho

Existe un importante consenso sobre la idea de que las mayores tasas de
abandono se concenfran en el ingreso. De hecho, el fema del ingreso como
instancia fundamental del aprendizaje y el desarrollo cognitivo de los estudiantes,
asi como su vinculacion con la desercion, comenzo a ser un objeto de investigacion
a nivel internacional desde principios de los afios ochenta, con Estados Unidos a la
cabeza. Advertir que el ingreso requiere de un cuidado singular y de acciones
especificas, significa que las instituciones de educacion superior no pueden
descansar en el acceso publico, libre y gratuito porque, como indico la Asociacién
Internacional de Universidades, un ingreso abierto, pero sin una chance razonable
de éxito fermina siendo una promesa vacia.
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Por esa razon, se suele definir al ingreso como una experiencia que supera a los
dispositivos de admision y que abarca por lo menaos al primer afio de las carreras.
Las disparidades de ese primer afio explican buena parte de la brecha de
graduacion porque es ese el momento de aprendizaje de los saberes, disposiciones
y habilidades pilares de cualquier carrera, y de desarrollo de habitos y técnicas de
estudios y de adquisicion progresiva de autonomia (Aberbuj y Zacarias, 2015).

Tradicionalmente, la Universidad publica suponia que era tarea y responsabilidad
de los/las estudiantes adaptarse a la cultura institucional de forma individual. El
fransito o pasaje del nivel medio al nivel superior implicaba, por eso, para todos/as
los/as estudiantes, un ajuste academico costoso, que en la mayor parte de los
casos debianresolver solos/as (Ezcurra, 2005). Asi, los estudiantes aparecian como
responsables de sus propios fracasos, y quedaba invisibilizado el peso en ese
fracaso de la formacién docente, la difusion de informacion institucional, el armado
de los planes de estudio o los dispositivos de apoyo a los aprendizajes.

Aunque esas ideas siguen presentes en el sentido comun de las instituciones
universitarias, en los Ultimos afnos el sistema universitario comenzé a reconocer su
responsabilidad en el acompafamiento de los recorridos educativos de sus
estudiantes y en la mejora de las condiciones de ingreso. En este marco, muchas
Universidades nacionales comenzaron a disenar y desarrollar dispositivos de
acompafnamiento en los primeros afios de |la carrera universitaria, con la intencién
de favorecer la filiacion del estudiante a la institucion y de proveer herramientas
para el ingreso. Asi, se asumio el valor de la comunidad social e intelectual de la
institucion como ayuda central para la insercidon en un espacio novedoso (UNSAM,
2016).

El ingreso a la universidad involucra contenidos, competencias y practicas
pedagogicas partficulares diferentes a las aprendidas en otros niveles o
modalidades del sistema educativo, complejidad que se acrecienta entre las/os
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estudiantes que no tienen tradiciones familiares de transito por la universidad. De
hecho, no se trata solo de acceder a un ambito con normas y codigos desconocidos,
sino de incorporar y asimilar un conjunto de rutfinas, habitos y practicas
intelectuales que muchas veces permanecen ocultas o implicitas, a pesar de que
son necesarias para sostenerse en la institucion.

En ese senfido, observar el ingreso implica poner el acento al menos en dos ejes:
uno vinculado a la existencia de dispositivos institucionales de acompafiamiento y
orientacién; y ofro vinculado a la experiencia académica de los estudiantes en las
aulas, donde tienen especial peso las practicas pedagogicas de las/os docentes.
Los docentes tienen un ral primordial en este pasaje entre niveles no solo porgue
son quienes infroducen a los estudiantes, el centro de todo proceso formativo, a un
saber disciplinar especifico.

Es tambien a traveés de ello/as que los estudiantes aprenden un conjunto de
habilidades y capacidades vinculadas a las esfrategias de estudio, la gestion del
tiempo, los criterios de evaluacidn. Por eso, el compromiso del cuerpo docente en
este framo es clave en la medida en que solo es posible lograr aprendizajes de
calidad, si nuestros docentes foman el punto de partida real de los estudiantes y
enseflan contenidos y estrategias de estudio que anfes se suponian sabidas
(Aberbuj y Zacarias, 2015).

Acceso efectivo al conocimiento: el valor de las practicas académicas
cotidianas

Cuando decimos que el factor prevalente del abandono son las dificultades
acadéemicas, o dicho de otro modo, cuando se afirma el caracter educativo del
abandono en educacion superior (Ezcurra, 2011), asumimos que las instituciones
son el condicionante primario de ese desempefioc academico, y mas
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especificamente, lo son las experiencias de ensefianza. Son las experiencias
académicas cotidianas por las que fransitan los estudiantes, en las aulas y fuera
de ellas, los factores fundamentales de la posibilidad de graduacion. En este
sentido, podemaos identificar como politicas de alto impacto aquellas vinculadas a
la flexibilizacion de las esfructuras organizativas, las modificaciones curriculares y,
sobre todo, las practicas de ensefianza.

El modo en que se estructura la organizacion de una universidad y sus unidades
académicas condiciona el tipo de vinculos que se desarrollaran o no entre docentes,
entre estudiantes, entre docentes y estudiantes, y de estos con el saber. A su vez,
estas estructuras configuran identidades formativas y profesionales, de sus
graduados y docentes.

Diversas experiencias e investigaciones muestran que la existencia de ciclos
comunes a distintas carreras, la institucionalizacion del foco en las experiencias
académicas de los primeros afos, y la oferta de diversos frayectos formativos
(diversificar las puertas de ingreso y egreso de las carreras e implementar
titulaciones intermedias) confribuyen no sélo a fomentar la permanencia y
graduacion de los estudiantes, sino fambién a constituir experiencias que
enriguecen el vinculo entre los sujetos de nuestra comunidad.

Por ofro lado, pensar en la estructura organizativa obliga a la Universidad a
responsabilizarse por las buenas condiciones materiales de aprendizaje que
incluyen desde el espacio, mabiliario y relacion docente-estudiante adecuado para
cada experiencia de aprendizaje, como la diversidad de horarios y modalidades de
cursada. Si estas condiciones materiales basicas no se contemplan, las
modificaciones curriculares o de practicas de ensefianza confaran con un bajo
Impacto.
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Las modificaciones curriculares se enmarcan en las definiciones de estfructura
organizativa y responden a las decisiones vinculadas a la seleccion, organizacion y
secuenciacion del saber y de las experiencias de aprendizaje destinadas a la
conformacion de un perfil profesional determinado. En este sentido, la seleccién y
revision de los saberes, habilidades y disposiciones vinculadas a un perfil
profesional, asi como el modo en que se organizan los conftenidos y experiencias
seleccionadas tiene impacto en el disefio curricular, aunque no se plasme en una
moaodificacién en los planes de estudio.

La intfegracion o no de las disciplinas; la cantidad de tiempo que se le otorga a cada
conftenido en un plan de estudio y su caracter obligatorio u optativo; la existencia
de caorrelatividades explicitas o implicitas; la existencia de trabajos de graduacion o
la resolucion de la tension entre profundidad y extension de la ensefianza, remiten
a definiciones curriculares que tienen alto impacto en el ingreso, la permanencia y
la graduacion de las/os estudiantes, asi como en la calidad de sus aprendizajes.

Si bien hay decisiones que deben ser confextualizadas para cada carrera en su
propio campo de conocimiento, hay evidencia de que algunas experiencias
promueven mayor cantidad de frayectorias exitosas. Enfre ellas pueden
identificarse, el afianzamiento de una buena formacion basica en los primeros
anos, la enseflanza explicita de habilidades cognitivas y habitos académicos
criticos (habitos y ftécnicas de estudio), asi como el desarrollo de la autonomia
estudiantil.

Por ultimo, las practicas de ensefianza son el condicionante primario para el
aprendizaje de calidad, la permanencia y la graduacién de cualquier estudiante,
pero sobre todo de las/os estudiantes pertenecientes a los grupos en estaftus en
desventaja. Como ya se dijo anteriormente, la distribucion desigual del capital
cultural, que institfuye y reproduce la posicion social, tiene impacto en las
expectativas de las/os estudiantes, en la tolerancia al fracaso y en las habilidades
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cognitivas, en los habitos académicos criticos, en la cantidad y calidad de
conocimientos previos y en la capacidad de reponer por fuera del aula lo que no
sucede dentro de ella.

Asi, revisar las practicas de ensefianza dentro del aula y complementarlas, de ser
necesario, con apoyo especifico por fuera, resulta central. Si bien, las decisiones
relativas a este eje también deben ser contextualizadas en el campo de
conocimiento de cada carrera, existe evidencia que da cuenta de algunas
estrategias y experiencias generales que tienen alto impacto en la permanencia y
graduacion de las/os estudiantes, asi como en la construccion de conocimientos
profundos, infegrados y complejos.

La investigacion muestra que la primera variable a contemplar es planificar la
enseflanza en funcién del/la estudiante real y no del/la estudiante imaginado o
deseado. Conocer el punto de parfida real de las/os estudiantes es la Unica
estrategia que nos permitira disefar un recorrido que permita alcanzar el punto de
llegada planeado. Por otro lado, resulta fundamental ensefiar el oficio de aprender,
brindar diversidad de experiencias de aprendizaje y monitorear continuamente los
aprendizajes, con retroalimentacion precisa y a tiempo. La revision de las practicas
de ensefianza solo sera posible si se le confiere prestigio a la labor docente y si se
conforman equipos estables y colaborativos de trabajo.

En sintesis, confamaos con basta evidencia que muestra que las universidades -a
partir de sus politicas instifucionales- y las/os docentes -a traves de sus practicas
de ensefianza y las experiencias formativas que les proponen a sus estudiantes-
podemos garantizar un mejor aprendizaje y tenemaos la responsabilidad de hacer
todos los esfuerzos posibles para lograrlo. Aunque esto no implica, bajo ningun
concepto, bajar la calidad de la oferta educativa o los estandares que se desean
alcanzar. Muy por el contrario, es posible reducir el fracaso si se mejoran la
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ensefianza y las condiciones de aprendizaje, sin poner en juego la calidad de estos
altimos.
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CAPITULO 2
RELEVAMIENTO DE POLITICAS DE PERMANENCIA EN
UNSAM

Una advertencia para la lectura de este documento

En este capitulo presentamos una variedad de politicas implementadas en la
UNSAM con el fin de mejorar las condiciones de ingreso, progreso y graduacion de
nuestras/os estudiantes. Como se trata de la primera iniciativa de este tipo, el
frabajo no solo incluyo las tareas de relevar y sistematizar las politicas en cada una
de las Unidades Académicas, sino tambiéen implico establecer criterios para la
propia indagacion y delimitacion de las politicas. Es decir, para establecer
margenes de consulta y de inclusion-exclusion de la diversidad de paliticas
disefiadas e implementadas en cada Unidad.

En primer lugar, debimos delimitar las paliticas segun los actores a los gue
consultar. Sabemos que distintos infegrantes de la comunidad UNSAM se
encuentran comprometidos con crear las condiciones necesarias para que fodas/os
las/os estudiantes puedan ingresar a la Universidad, tener en ese fransito
aprendizajes de calidad y graduarse en un tiempo prudencial. No fodos ellos
ocupan posiciones similares ni cuentan con las mismas herramientas para darle
instifucionalidad o confinuidad a esas iniciativas.

Decidimos por eso tomar como inferlocutores a los responsables institucionales de
las distintas Unidades porque son quienes cuentan con |0s recursos necesarios
para encarar esa compleja tarea. Es decir, a los directivos y equipos de gestion de
aguellas Escuelas e Institutos que dictan carreras de grado y pregrado en la
UNSAM, y de las distintas areas de la Unidad Central que tienen injerencia en los
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trayectos formativos de nuestros/as estudiantes. Esto no significa de ningun modo
desconocer el trabajo de nuestros equipos docentes ni lo hecho por cenfros de
estudiantes, sino delimitar las responsabilidades institucionales de los actores.

En segundo lugar, debimos seleccionar aguellas politicas que se encuentran mas
directamente asociadas al objetivo de garantizar la permanencia y la graduaciaén,
aun cuando sabemos que muchaos ofros factores inciden en la posibilidad de que
las/os estudiantes hagan de la Universidad un proyecto de vida. En el Capitulo 1de
este documento sefialamos, sin ir mas lejos, que para abordar el problema de la
desercion no alcanzaba con identificar los factores que llevan al fracaso, sino
también promover aguellos elementos que permiten desarrollar un deseo de saber
en las/os estudiantes.

Sin embargo, decidimos limitarnos a las paliticas que especificamente tuvieran
como objefivo la permanencia y graduacion para ganar en especificidad y
precision. Ateniendonos a este criterio, ciertas actividades, por mas que son
altamente valoradas y de gran estimulo para los/as estudiantes, no pudieron ser
consideradas en este documento. Ejemplos de ello son: la oferta cultural, educativa
y deportiva de la Secretaria de Extensidn; los espacios de formacion alternativos;
la arganizacion de conversatarios, ciclos y jornadas entre pares o con invitados
especiales; los proyectos de investigacion y voluntariado; las pasantias o las
oportunidades para realizar intfercambios nacionales o internacionales, por
nombrar solo algunos.

La fercera definicion estuvo vinculada al estado de desarrollo de las distintas
politicas y la finalidad con las que fueron disefadas. No todas presentan igual
grado de avance y continuidad en el tiempo, y muchas de ellas no cuentan con
estrategias o sistemas de evaluacién que nos permitan medir el impacto o la
eficacia de las mismas. Aun asi, hemos decidido incorporar iniciativas incluso en
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construccién, como un modo de poner de manifiesto las voluntades institucionales
de abordar este tema.

Finalmente, la ultima gran definicion estuvo vinculada a la forma de agrupar estas
politicas. Hemos decidido avanzar hacia un modelo que no se centre en diferenciar
las etapas de la trayectoria estudiantil nien los actores que las llevan adelante, sino
mas bien en el tipo de problema asociado que abordan: las condiciones materiales
y organizacionales de ensefianza y aprendizaje; las estrategias de comunicacién y
socializacion de los cédigos universitarios; los espacios de acompafiamiento a los
aprendizajes; el mejoramiento de las practicas de ensefianza y las revisiones
curriculares.

Cada uno de esos ejes tematicos cuenfa con un apartado explicativo y
posteriormente el desarrollo de las politicas llevadas adelante por las Unidades
Académicas y por la Unidad Central. De cada politica se hace ademas una
descripcion general de lainiciativa y se laacompafa con informacion sobre el modo
de implementacién que fiene segun la Unidad en que la lleva adelante.

1. Condiciones materiales y organizacionales de ensefanza y de aprendizaje

Como se mencion6 anteriormente, las condiciones materiales en las que se
desarrallan las experiencias academicas cotfidianas posibilitan u obfuran Ia
inmersion de los/las estudianftes en la vida universitaria y sus aprendizajes. La
pertinencia y flexibilidad de la infraestructura, de los insumas, del equipamiento y
dotacion edilicia, condicionan el tipo y la diversidad de los aprendizajes que se
ofrecen a los estudiantes. Del mismo modo, la calidad de la atencion brindada en
los Departamentos de Alumnos de cada una de las Unidades Academicas
determina el grado de orientacién y fluidez con que los/as estudiantes fransitan
SuUs experiencias universitarias.
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Pero, ademas de lo material, existen cuestiones organizativas que impactan en la
calidad de la oferta educativa. Un ejemplo de ello es el disefio (mas flexible o no) de
las cargas horarias. La oferta institucional de horarios que permitan compatibilizar
el estudio y el trabajo es sin duda una condicién que favorece la permanencia en la
Universidad. Pero en paralelo provoca una fuerte demanda de recursos materiales
-aulas, profesores y recursos-, ya sea durante el afio lectivo y/o en cursadas
infensivas de verano.

El numero de docentes por materia en relacién con la cantidad de esfudiantes y las
condiciones de contratacion laboral de estos docentes también son ejemplos que
afectan alaensefanzaytienenreflejo en el rendimiento de los/as estudiantes. Asi,
las condiciones materiales y organizacionales de ensefianza y de aprendizaje
posibilitan diversas trayectorias formativas uy, con ello, distintos perfiles
profesionales.

Por ultimo, es necesario aclarar que, al hablar de condiciones materiales, no
referimos Unicamente a la oferta institucional de infraestructura, equipamiento y
plantel docente, sino también a las esfrategias que fiendan a mejorar las
condiciones con las que los/las estudiantes cuentan al afrontar el transito por la
Universidad.

Como ya se ha desarrollado en apartados anteriores, la gratuidad universitaria es
necesaria pero no suficiente para garantfizar el acceso efectivo de los/las
estudiantes y, menos aun, su permanencia y graduacion. Con la intencion de
mitigar el impacto de las desigualdades de origen en el acceso efectivo al
conocimiento, la Universidad debe generar condiciones gue fiendan a compensar
esas desigualdades. La intencion es reducir esas diferencias de parfida y
garantizar el derecho a la educacién de todos/as.
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En un contexto institucional en que alto porcentaje de los estudiantes necesita
trabajar al mismo fiempo que estudia, la aplicacion de becas y politicas
compensatorias que garanticen estas condiciones materiales basicas de
aprendizaje resulta fundamental. Por todo eso, en este apartado, se sistematizan
las politicas e iniciativas instifucionales que procuran favorecer la inclusion de
aguellas poblaciones histaricamente relegadas, y que funcionan como medidas
compensatorias para aquellas/os estudiantes que no cuentan con los recursos
materiales necesarios para ingresar, permanecer y graduarse de la universidad.

1.1. Politicas implementadas por las unidades académicas
1.1.1. Reduccion de costos en el acceso a bibliografia

Tienen por objetivo reducir el gasto en fotocopias a traves de distintas politicas de
reduccion o anulacién de costos. Se considera que las fotocopias son un insumo
necesario para el desarrollo academico de un/a estudiante en la Universidad, y por
ello, Ouna subvencion de las mismas previene que las/os estudiantes abandonen
sus esftudios por motivos economicos.

El modo de llevar adelante esta iniciativa varia segun las decisiones y posibilidades
de cada unidad acadéemica. Entre ellas se encuentran la decisién de la EPyG y del
IDAES de poner en funcionamiento fotocopiadoras de gestion propia, con el
objetivo de compensar el alto costo de los apuntes. En la EHU se implementa, en
cambio, un sistema de becas destinadas a estudiantes ingresantes que les permite
acceder de manera gratuita a un numero especifico de fotocopias por cuatrimestre.

Asimismo, algunas Escuelas proyectan la pronta digitalizacion de bibliografia
obligatoria utilizando maquinarias de escaneo especializadas. De esta forma, los
textos estarian accesibles de manera libre y grafuita a fraves de cualquier
dispositivo digital.
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1.1.2. Becas de tferminalidad

Son becas de apoyo econémico destinadas a estudiantes que se encuentfren en el
periodo de escritura de tesina. Su objetivo es mejorar las tasas de graduacion, ya
gue un gran numero de estudiantes que terminan de cursar las carreras no
entregan su frabajo de finalizacion de grado, y por ende, no se graduan.

Enla EHU estas becas de tferminalidad son ofrecidas desde el afo 2017 a todas las
carreras de la Escuela. Para postularse a las mismas los estudiantes deben
presentarun proyecto y un plan de trabajo, y una vez otorgadas, las/os estudiantes
cuentan con un lapso de seis meses para concluir sus trabajos finales.

La hipodtesis en la que se baso esta iniciativa es que las/os estudiantes se insertan
rapidamente en el mercado laboral sin necesidad de entregar la tesina o tener el
titulo. En este sentido, una beca econdmica brindaria los incentivos necesarios para
retrasar el ingreso al mercado laboral. En |a evaluacion se comprobg, sin embargo,
gue una variable de mayor peso en la baja entrega de tesinas era la desafiliacion
de los estudiantes a la institucion, la perdida de contacto con la Universidad y sus
espacios formativos. Por eso, la Escuela se propone que, en un futuro, la beca
cuente también con tareas formativas obligatorias que fomenten el vinculo con Ia
Universidad, a fin de que los tesistas sientan un mayor acompafamiento durante
el proceso de escritura.

Por su parte, la ECYT tiene un sistema de becas de graduacion para los estudiantes
de las ingenierias llamadas PEFI. Esta becas estan dirigidas a estudiantes de
ingenieria que tfengan por lo menaos el 60% de la carrera aprobada. Aquellas/os
estudiantes beneficiarias/os de |la beca reciben un monto fijo por mes y deben
dedicar 20 horas semanales al frabajo sobre el proyecto final de su carrera (trabajo
de graduacian).
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1.1.3. Disponibilidad de herramientas de trabajo

Consiste en ofrecer a los estudiantes |la posibilidad de contar con los materiales
necesarios para la cursada, especialmente en el caso de aqguellas disciplinas que
no trabajan Unicamente con apuntes y requieren de materiales que implican un
alto costo econdmico.

El IAU destind un espacio que funciona como “banco de materiales”, donde los
estudiantes donan elementos que le sobran y obtienen los que necesitan. El banco
se consfruye colaborativamente enfre los estudiantes, ya que muchos de los
materiales utilizados para las entregas de frabajos se compran en gran cantidad.

En el caso del IAMK, esta iniciativa se implementd en |la Tecnicatura en Animacion
3D y Efectos Visuales. Alli, la coordinacién de la carrera pone a disposicion de los
estudiantes los laboratorios de tecnologia de la imagen con el objetivo de que
cuenten con las herramientas necesarias para producir sus trabajos, ya que muy
pocos estudiantes cuentan, desde el inicio de su carrera, con el equipamiento
necesario que la disciplina demanda.

En ECyT, por otro lado, cuenta con una sala de computadoras disponibles de
manera gratuita para estudiantes de la Escuela, con acceso a internet e impresaoras
equipadas. También estan a disposicidn de los/as estudiantes, espacios de trabajo
colectivo en los pasillos de la Escuela que cuentan con mesas redondas, sillas y
pizarras, y cuya finalidad es favorecer el estudio auténomo en pequefios grupaos.

1.1.4. Materias de verano

La oferta de materias en periodo estival, es decir, materias que se cursan de
manera intfensiva en el mes de febrero permite que aquellos estudiantes con
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dificultades para mantener la cursada durante el afio lectivo puedan hacerlo a
traveés de materias intensivas y asi conservar el estatus de alumnos requlares, o en
el mejor de los casos, ir a fiempo con el plan de estudios.

Se frata de una politica implementada en un conjunto de Unidades Académicas. En
la EHU, esta modalidad se implemento por primera vez en el verano del 2018 con
las asignaturas Pedagogia | y Niveles de inglés. La oferta de materias fue definida
en funcion de la demanda estudiantil, la cantidad de inscriptos y la centralidad que
dicha materia tenga en las distintas carreras de la Escuela.

Enla EEyYN, desde el verano del 2016, se empezaron a implementar las materias de
verano por pedido de las/os estudiantes. Se mantuvo de manera confinuada en los
anos siguientes ya que la evaluacion al respecto ha sido positiva. En el caso de
ECYT, la oferta fambién surgi¢ por pedido de los/las estudiantes y se dictan tres
materias de verano todos los afios. Entre ellas se oferta Calculo |, Algebra y
Representaciones graficas. En IDAES, las materias que se ofertan en el verano
varian cada afo en funcion de las demandas estudiantiles y preferencias.

1.1.5. Oferta de mesas extraordinarias de examenes finales

Las mesas extraordinarias se orientan a que las/os estudiantes que deben varios
examenes finales no posfterguen la culminacion de las materias por encontrarse
frente a la dificultad de preparar distintos examenes en poco tiempo. El objetivo de
esta politica es gue cuenten con la posibilidad de organizarse y distribuir los finales
en una mayor cantfidad de instancias. En algunos casos, como es el del IAU, se
evalla en cada cuatrimestre la apertura de mesas extraordinarias de examenes
segun la demanda y el alcance de las mismas para las/os estudiantes.
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1.1.6. Disminucion del ratio estudiantes por docentes

Son politicas cenfradas en aumentar la cantidad de docentes por alumno dentro
del aula a fraves de diversas estrategias. Su objetivo es que los estudiantes tengan
un mayor acompafamiento docente en las clases, propiciando asi, mejoras en la
enseflanza y mas incentivos para que los/as estudiantes se mantengan en la
universidad.

En muchos casos, como en la EHU y el IDAES, ese aumento de la cantidad de
docentes se alcanza mediante un régimen de adscripciones para estudiantes
avanzados. Estas consisten en concursos abiertos donde los profesores presentan
proyectos formativos para que estudiantes avanzados participen activamente en
el dictado de clases universitarias. Dicha adscripcion tiene la duracion de un ano,
con posibilidad de renovacion por ofro afio mas. Este modelo fue replicado durante
el 2018 por el IAMK.

En CUSAM, la modalidad de adscripcion se realizd especificamente en el CPU,
instancia donde las clases son mas numerosas. El CPU es fambién la etapa en la
gue los/as estudiantes se sumergen en las practicas universitarias, de modo que
aumentar el ratio docentes/estudianfes permite un mayor acompafiamiento
docente en las clases y favorece la inclusién al espacio de educativo de los/las
estudiantes en contexto de encierro.

En ofros casos, como sucede en la ECYT, los Proyectos de Mejora de los primeros
anos contemplan la incorporacion de ayudantes o pasantes, con el objetivo de
mejorar las experiencias de aprendizaje que se proponen a los esftudiantes en el
aula. A su vez, en las materias avanzadas se desarrollan proyectos de pasantias
para gue esftudiantes avanzados colaboren con el dictado de clase en materias,
brindando asi mas espacios de acompafamiento docente a los/as estudiantes.
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En IDAES se llevaron adelante nuevas contrataciones docentes para las materias
de los primeros afios, con la finalidad de mejorar las practicas docentes y disminuir
el ratio de estudiantes por docentes. Y en EHU, se contrataron nuevos docentes
para la materia de Introduccion a la Filosofia con este mismo fin.

Por ultimo, en ECYT, se disefiaron e implementaron los examenes de admision,
ofreciendo a los estudiantes la opcion de rendir algunas materias del CPU en
modalidad libre. Su objetivo es reducir la cantidad de estudiantes que cursan el CPU
sin necesitarlo, a fin de que disminuya el ratio de estudiantes por docentes en el
CPU. En el mismo sentido, en IAyU el buen rendimiento en el diagnaéstico de
Matematica y de Taller de Lectura y Escritura posibilita no cursar dichas materias.

1.2. Politicas implementadas por unidad central
1.2.1. Sistema de becas de apoyo econdmico

Se inscribe denfro de |la Direccion General Estudiantil de la Secretaria Académica.
Su objetivo es compensar las desigualdades materiales para el acceso,
permanencia y la graduacién asi como el buen desempeno de los estudiantes cuya
situacion socioecondmica ponga en riesgo su continuidad en la Universidad.

Las mismas se diferenciaron en fres tipos. En primer lugar, se ofrecen las becas de
apuntes y movilidad ($660 p/mes en el afic 2018), que fueron oforgadas a un fotal
de 20 estudiantes en el 2018. La segunda modalidad ofertada son las becas de
ingreso ($1330 p/mes en el afio 2018), becas especialmente dirigidas a ingresantes
y gue beneficiaron a un total de 67 estudiantes durante la cursada del CPU. Por
ultimo, se otorgaron 458 becas de continuidad ($1330 p/mes al afo 2018) para
aguellos/as estudiantes ya avanzados en carreras de la UNSAM.
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Cualquiera de estas modalidades de beca pueden ser solicitadas en periodos de
convocatoria (septiembre a noviembre de cada afo) por estudiantes regulares de
carreras de grado y pregrado de la UNSAM, sin importar el momento de la carrera
en que se encuentren, promedio, nacionalidad o rango etfario. Asimismo, este
beneficio puede ser renovado por un maximo de 11 cuatrimestres en el caso de
estudiantes de carreras de grado y 6 cuafrimestres en estudiantes de pregrado.

1.2.2. Préstamo de computadoras

La Biblioteca Central de la Universidad cuenta con catorce computadoras fijas de
uso libre y gratuito y con notebooks que pueden ser solicitadas de lunes a sabados.
El Unico requisito para retirar las notebooks es presentar la tarjeta UNSAM en la
biblioteca, la cual sera retenida hasta el momento en que realice la devolucion. El
objetivo de esta politica es que todos/as los/as estudiantes puedan acceder a
recursos digitales, bibliografia online, enfre ofros recursos basicos para la
confinuidad en una carrera universitaria.

1.2.3. Colectivo UNSAM

La Universidad cuenta con un servicio de transpaorte gratuito para la Comunidad de
UNSAM cuyo recorrido lleva a los/las estudiantes a punftos neuralgicos de
transporte. El colectivo UNSAM ofrece su servicio de Lunes a Sabados, y esta en
funcionamiento desde las 7:30 am, hasta las 22:45 pm.

1.2.4. Tarjeta comunidad UNSAM

La tarjeta se gestiona en el Punto Bienestar, oficina perteneciente a la Secretaria
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de Extensian, en el edificio Tornavias, Campus Miguelete. Dicha tarjeta, permite el
acceso de los estudiantes y graduados a los servicios de |la Biblioteca Central y
brinda descuentos en el Comedor Mensa y en la Libreria Festina Lente.

1.2.5. Boleto estudiantil

En el Punto Bienestar del Campus se ofrece asistencia a los estudiantes para la
tramitacion del Boleto Estudiantil Gratuito, disponible para estudiantes regulares
de Universidades publicas de la Provincia de Buenos Aires.

1.2.6. Dispositivos de accesibilidad para personas con discapacidad

Esta politica se inscribe dentro de la Direccion de Integracion Académica de la
Secretaria Academica. Su objetivo es garantizar que todos/as los/as estudiantes
con algun tipo de discapacidad cuenten con las condiciones materiales necesarias
paraingresar y permanecer en la Universidad. Para tal fin se fomenta el desarrollo
de acciones que fiendan a lograr el maximo nivel de accesibilidad tanto fisica,
academica, comunicacional y actitudinal.

Algunas iniciativas y politicas que se desarrollan en esa linea son el disefio de una
maqueta haptica que indica la ubicacidn de todos sus edificios en sistema braille,
la produccion de los libros en braille, el acceso a aros electromagnéticos, la
disponibilidad de intérpretes en lengua de sefas, la sefalizacién en braille, el
acceso irrestricto a infernet y foda tecnologia de informacion, enfre ofras acciones.
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1.2.7. Intervenciones y sistema de consejerias de la direccion de género y
diversidad sexual

El equipo cuenta con dispositivos arientados a garantfizar la convivencia y el
respeto en términos de género y diversidad sexual en el ambito de la Educacion
Superior. Cualquier estudiante que se encuentre en una situacion de violencia de
género puede acudir a esfte espacio donde enconfrard un acompafiamiento
institucional que priorice la proteccion de la persona damnificada, evitando asi el
abandono de sus estudios.

Para ello, se articula con las Unidades Académicas a fin de que la persona gue
solicita ayuda en la Direccidon de Género no se vea obligada a interactuar dentro de
la Universidad con el sujeto denunciado. Esto se procura a través de cambios en los
horarios de cursada y fechas de examenes o, de ser un caso que pone el peligro la
integridad de los demas estudiantes, a través de la suspension efectiva del
denunciado de las actividades presenciales que fiene en la Institucion.

A su vez, la Direccion forma parte de la Red Interuniversitaria por la Igualdad de
Geénero y contra las Violencias, en la que participan 25 universidades y fiene como
objetivo la creacién de procedimientos, modelos de atencién, campafas de
sensibilizacién, seminarios de posgrado y asignaturas de grado, capacitaciones e
investigaciones en torno a la igualdad de género dentro y fuera de las
universidades.

2. Estrategias de comunicacion y socializacion de los codigos universitarios

El ingreso a la educacién superior es un proceso complejo caracterizado por una
diversidad de desafios. EIl mundo universitario puede presentarse como un lugar
solitario y desconocido, incluso hostil, y cuyas reglas no son claras. Aun asi, como
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sefialamos en el capitulo anterior, muchas veces se espera que el estudiantado
desarrolle de manera individual esa adaptacion al pasaje entre niveles.

Sabemaos que la experiencia universitaria no implica Unicamente la incorporacion
de confenidos académicos y la formacién profesional en la disciplina elegida, sino
gue requiere de la aprehension de determinadas practicas que vuelven inteligible
el ambito universitario. Para ello, la institucion debe asegurar no solo el acceso a la
informacion, sino tambien favorecer que los/las estudiantes desarrollen las
herramientas necesarias para apropiarse efectivamente de dicha informacion. Se
trata de incorpaorar ciertfos codigos universitarios que les permitan interactuar con
los espacios y comprender sus funciones, actividades y formatos.

En ese sentido, desarrollar acciones y politicas en pos de propiciar espacios de
acompafamiento, arientacion e informacion a los estudiantes, sobre todo a los
estudiantes ingresantes, se vuelve prioritario en este proceso de adaptacion. Esto
puede llevarse adelante a traves de mejores mecanismos administrativos, de una
organizacion instifucional adecuada y del facil y claro acceso a la informacion

necesario.

2.1. Politicas implementadas por las unidades académicas
2.1.1. Mentorias entre pares

El programa surgio a partir de una iniciativa estudiantil de la EHU que luego se
formalizé e institucionalizd en distintas Unidades Académicas. Se trata de una
politica de acompafamiento a estudiantes, en especial estudiantes ingresantes, en
su primer encuentro con la Universidad para favorecer la inclusion y permanencia
en la misma. Los ejes de la propuesta son: la paridad, la espontaneidad, la
informalidad.
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La formacion de los mentores se lleva adelante a fraves de un seminario que dura
un cuatrimestre. Luego de esa primer instancia formativa, lo mentores dedican el
segundo cuafrimestre a acompafar voluntariamente a los estudiantes en todo tipo
de actividades extracurriculares vinculadas a la vida universitaria, tales como,
tareas administrativas, acceso a servicios, entfre otras.

La EHU fue pionera en la implementacion de esta politica en el afno 2015. La
practica, impulsada primero por estudiantes, se institucionalizo y se consolido una
materia optativa acreditable en el plan de estudios para formar a los mentores. En
el IDAES se puso en practica el dispositivo en el 2017. Es un espacio que funciona
2 horas por dia de lunes a viernes, en ambos turnos, destinado al abordaje de
consultas de todo tipo (administrativas, académicas u organizacionales), y a su vez,
al armado de actividades diversas, referidas a ftécnicas de esftudio, acceso a
servicios de la Universidad, entre otros.

Desde 2018, se lleva adelante también en el IAyU, ajustandose a las caracteristicas
definidas por la EHU mediante la vinculacién realizada con la responsable del
Programa. Se proyecta la implementacién de este proyecto en la UIS a partir del
ano 2019.

2.1.2. Mejora de los procesos de atencion de los estudiantes

Varias Unidades Académicas muesfran una gran preocupacién por mejorar el
servicio de atencion a estudiantes y agilizar los framites correspondientes,
evitando la acumulacion de notas y pedidos sin responder. El objetivo es mantener
un vinculo mas cercano con los/las estudiantes, generando una red gue evite el
abandono por falta de informacion o malos entendidos. En el caso de la EEyN se
puso en practica una metodologia denominada “just in time” y un sistema de
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“tickets”, mediante el cual los estudiantes pueden fransmitir pedidos o consultas
con anfelacion, para evitar asi las colas ante el departamento.

2.1.3. Estrategias de difusion digital de informacion

Bajo esta categaria se engloban un conjunto de dispaositivos que buscan difundir
actividades, informar sobre convocatorias, compartir informacién relevante para
las carreras, entre otras. Su objetivo es mejorar la comunicacién con los
estudiantes, potenciar la pertenencia institucional y favorecer la participacion
activa del estudiantado. Como en otras categorias, las iniciativas son muy diversas.
Muchas de ellas, comparten la busqueda por mejorar la difusion de informacién via
redes sociales, por ejemplo en la ECYT, el IAMK, el IAyU. Las carreras de Educacion
de la EHU, por su parte, han comenzado a emitir una revista para sus estudiantes
gue comenzo a circular en el afio 2018 y cuenta con ediciones todos los meses.

2.1.4. Tutorias socio-pedagogicas

Esta politica consiste en ofertar ambitos de encuentfro entre pequefos grupos de
estudiantes o de manera individual para asesorarlos y acompanarlos en su
desarrollo academico y la aprehension del cédigo universitario.

Una de las experiencias con mas historia, en este sentido, es el Proyecto de apoyo
y acompanamiento estudiantil del Programa de Pedagogia Universitaria (PEUN)
que funciona en la ECYT desde el afio 2007. Este se focaliza en cuestiones como
inscripciones, examenes y cursadas. Tambiéen frabaja sobre el desarrollo de
estrategias para la organizacion del estudio y el acompafiamiento del estudiante
en temas que afectan la continuidad de su trayectoria académica.
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En la carrera de Historia de la EHU optaron por asignar a cada estudiante
ingresante un docente-tutor con el objeto de que los acompafien a lo largo de toda
la carrera. Sibien lleva poco tiempo de implementacion, han identificado problemas
para que los estudiantes aprovechen y sostengan el vinculo con los docentes-
tutores asignadas.

2.1.5. Jornadas de integracion académica

Esta politica consiste en el disefio y puesta en marcha de Jornadas infarmativas
para estudiantes ingresantes. Su objetivo es que los estudiantes conozcan algunas
de las reglas de juego de la vida académica que muchas veces permanecen
implicitas, feniendo acceso a informacion clara y confiable sobre el funcionamiento
de la Unidad Académica, sus proyectos y especificidades. Un ejemplo de esta
iniciativa son las Jornadas que realiza ECYT desde el afio 2018, en la cual se
convoca a fodos/as los/as estudiantes ingresantes de las distintas carreras para
que participen.

2.2. Politicas implementadas por unidad central
2.2.1. Oficina de atencidn a estudiantes

Ubicada en el Edificio Tornavias del Campus Miguelete, la Oficina atiende
presencial y telefonicamente las distintas consultas de estudiantes vinculadas a
oferta academica, becas de apoyo econdmico, boleto estudiantil, ubicacion de los
espacios, funcionamiento del SIU-Guarani, departamentos de Alumnas y tramites
administrativos generales. La Oficina arficula con las distintas Unidades
Académicas y con otros espacios de gestion de la Unsam tanto para la resolucién
de problemas como para la actualizacién de la informacién otorgada. Asimismo,
lleva adelante un relevamiento y sistematizacion de esas consultas, que luego son

39



Secretaria Académica
UNSAM

insumo para la evaluacion de las paliticas implementadas y el disefic de nuevas
acciones de la Direccion General Estudiantil de Secretaria Académica a la que
pertenece.

2.2.2. Capacitaciones de alfabetizacion informacional (alfin) de la biblioteca
central

Buscan desarrollar competencias y valores que favorezcan una postura critica y
efica frente al uso de la informacién, de forma transversal a todas las areas del
conocimiento. Para ello, la Biblioteca Central ofrece ciclos que abordan contenidos
especificos para mejorar la experiencia de busqueda y evaluacion de la
infarmacion, conocer y aprender a ufilizar diferenfes recursos acadéemicos digitales
y lograr una comunicacion mas efectiva. Asimismao, ofrecen atencion de personal
especializado frente a necesidades puntuales de acceso a informacion, a bases de
datos académicas, revistas electronicas, catalogos de libros, entre otras.

2.2.3. Mejoramiento del SIU Guarani

El SIU Guarani es una plataforma online a través del cual los estudiantes acceden
a toda la informacidn referente a su trayectoria académica, inscripcion a carreras y
finales, historia academica, entre ofras cosas. Esta paolitica implica hacer mejoras
esteticas y de funcionamiento del SIU Guarani con el objetivo de que sea mas facil
de usar, ayudando especialmente a estudiantes ingresantes gue no conocen cOmo
usarlo. Cada Unidad Academica tiene la posibilidad de modificar la plataforma
volviéndola mas funcional para sus estudiantes.

Desde la Direccion General de Gestion Académica, de manera conjunta con la
Gerencia de Informatica, se impulsa la puesta en marcha de una nueva versién del
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Sistema de Gestion Académica SIU GUARANI 3 (Proyecto G3). Este tiene como
objetivo general obtener una Unica instalacion del sistema que permita gestionar
toda la administracion academica de la UNSAM, de manera de utilizar circuitos
administrativos mas agiles a partir de una base de datos unificada.

Esta base permitira a la Institucion, por un lado, tener una vision infegral de la
trayectoria académica de los estudiantes asi como también optimizar el sistema de
informacion requerido para la gestion y foma de decisiones, en funcién de la
mejora en la obtencion de informacion academica de calidad. Cabe destacar que la
actualizacion facilita la obtencién de informacion requerida por las autoridades de
la UNSAM y también de |la requerida por instituciones externas.

Entre los multiples beneficios también cabe mencionar que el nuevo sistema
permite mejorar el servicio a los estudiantes y docentes a traves de un acceso web
unificado por el cual puedan realizar framites y acceder a su historial académico y
de gestion, de manera de agilizar tramites y tiempos.

2.2.4 Jornadas de integracion académica

Es unaJornada que se pondra por primera vez en marcha en 2019 por la Secretaria
General Académica. Esta destinada a estudiantes ingresantes de todas las
carreras, con el objetivo de brindar informacion pertinente, clara y organizada sobre
la Universidad. Asimismo, se propone que los ingresantes adquieran una vision
integral sobre la institucion (sus valores, sus funciones, su historia), y que puedan
conocer las caracteristicas del nuevo ambito educativo al cual se integran y las
reglas de juego de la vida acadéemica gue muchas veces permanecen implicitas.
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2.2.5 Curso de infroduccion a los estudios universitarios en modalidad virtual

Entre las estrategias para facilitar el ingreso de los alumnos en el ambiente
comunicacional y tecnoldgico el area de UNSAM Digital de la Secretaria Académica
implementa el “Curso Infroduccion a la Vida Universitaria” en modalidad virtual.

Se trata de una propuesta virfual destinada a fodos los ingresantes de las carreras
de grado a distancia de la Universidad. El propodsito es sensibilizar a los estudiantes
respecto de su condicion en cuanto a derechaos, obligaciones, identidad, y conocer
la Universidad, toda vez que estudiar a distancia dificulta apropiarse de la misma y
promover ciudadania. Ademas se instruye en los primeros pasos para comprender
como se estudia a distancia y aprestarse al Entorno Virtual. Con una carga horaria
total de 24 horas, se desarrolla durante un mes previo al inicio de la cursada
regularit:Se trata de un curso virtual propedéutico antes de iniciar la cursada de
las carreras para que los estudiantes: 1) Conozcan la Universidad: organizacion
institucional, ciudadania, localizacion, funcionamiento. 2) La modalidad: quée
implica esftudiar virtualmente, cuales son las instancias de comunicacion con los
herramientas y recursos de la Plataforma virtual para desarrollo de habilidades
tecnoldgicas que mejoren su desempefio académico en los entornos virtfuales: uso
de foros, publicaciones de archivos, descargas, uso de WIKIS, video chats,
cuestionarios efc.

3. Espacios de acompanamiento de los aprendizajes

El proceso de masificacion del Sistema Universitario se dio en un contexto de
expansion y diversificacién de instituciones y carreras. La democratizacion en el
ingreso (@ampliacién y diversificacion de los grupos que tenian acceso al sistema)
no fue acompafada por modificaciones en las estructuras ni en la oferta
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pedagogica de las instituciones. Asi, las instituciones disefiadas para ser de elite
debieron incluir a una gran diversidad de estudiantes.

Este proceso tuvo como resultado, un sistema segmentado en cuanto a su calidad
académica e ineficaz en cuanto a sus resultados. Las universidades ampliaron su
ingreso sin estar preparadas para incorporar el importante caudal de ingresantes
ni la heterogeneidad de perfiles. En consecuencia, las instituciones respondieron
con las mismas estructuras y practicas a una realidad estructuralmente distinta. En
consecuencia, tal como se analizé en el Capitulo |, la democratizacion en el ingreso
no se vio reflejada en los ofros tramos de las carreras, dejando entrever altas tasas
de fracaso y desercion.

No obstante, en los Ultimos afos, junto a una nueva expansion del sistema, el
concepto de inclusion adquirio un lugar central tfanto en el debafe politico y
academico como en el disefio e implementacion de dispositivos para favorecer el
acceso efectivo de los grupos histéricamente excluidos. En este marco, nuestras
instifuciones se enfrenfan a un doble mandato: garantizar, por un lado, mas
inclusion y equidad, y al mismo fiempo, brindar una formacion de excelencia.

Para que ambas aspiraciones tfengan lugar y no se neutralicen mutuamente, se
vuelve fundamental el disefio e implementacion de espacios de apoyo para los
aprendizajes. Con esto referimos a dispositivos formativos que tengan por
finalidad orientar y reforzar los procesos de aprendizaje por medios alternativos a
las experiencias circunscritas en el aula. Estos dispositivos de apoyo requieren de
disefios claros, basados en una propuesta argumentada, con definicion de
actividades y propositos especificos por actividad, asi como de instancias de
evaluacion de las acciones realizadas, una revision de las mismas y una reflexion
constante sobre los efectos de dichos dispositivos en los aprendizajes.

43



Secretaria Académica
UNSAM

3.1. Politicas implementadas por las unidades académicas
3.1.1. Apoyo a los aprendizajes dentro de las disciplinas

Se trata de una paolitica centrada en el acompafiamiento de los aprendizajes
académicos disciplinares. Su funcion es de complementacion de la cursada de cada
materia y se encuentra articulada con ella. El espacio tiene por finalidad
personalizar,alun mas, la ensefianza, proveer de mayor tiempo de trabajo guiado a
guien lo necesite y ayudar a reponer conocimientos previos. Apunta a reducir las
brechas de capital cultural de los distintos estudiantes y, con ello, favorecer la
mejora en los aprendizajes y en el rendimiento, con impacto en su permanencia y
graduacion.

La ECyT viene llevando adelante, con el asesoramiento del PME, espacios de apoyo
a los aprendizajes en la mayor parte de las materias del CPU y del primer afio
(incluyendo en esos espacios, muchas veces, a los estudiantes del sequndo afo).
Estos espacios acompafan los aprendizajes disciplinares de los/las estudiantes
por fuera del horario habitual de clase. Dicho espacio es guiado por docentes
especializados, del equipo docente de cada materia o area disciplinar, y permite el
tfrabajo mas personalizado. Se vienen implementando sostenidamente desde el
201 y se han instalado como un dispositivo cenfral de permanencia de los
estudiantes en el ingreso.

3.1.2. Tutorias

Se trata de una politica implementada por distintas Unidades, cada una con
caracteristicas propias. Todas ellas comparten la presencia de un docente
capacitado que ofrece un acompafamiento academico integral frente a
dificultades academicas y de ofra indole de los/as estudiantes, sean estos
ingresantes 0 avanzados.

44



Secretaria Académica
UNSAM

La EEyN, decidio profundizar el trabajo confratando a un asesor especializado, que
capacito a seis docentes tutores. Se establecié ademas horarios y turnos de
atencidn estipulados para trabajar con los estudiantes. En ofros espacios, como el
IDAES, las tutorias estan destfinadas a un publico especifico, por ejemplo, a los
estudiantes del primer afo de carrera. Entre las tareas desempefiadas por la futora,
se encuentra la arficulacién con materias infroductorias; la coordinacion y dictado
del Ciclo de Lecturas Colectivas IDAES (en base a textos que representan mayor
dificultad de comprension); la coordinacion y dictado de Taller de Escritura
Académica IDAES (a razon de 4 encuentros pautados). La labor de la futora incluye
asimismo la realizacion de informes de seguimiento.

En el caso de la EPYG, las futorias han ido fomando diversas formas desde su
implementacién en el afio 2010. En un principio se ofrecian futorias grupales
basadas en los contenidos de materias especificas pero, actualmente, funcionan
como un sistema de tutorias a demanda que se solicita por mail. Estas, pretenden
brindar un acompafamiento individual y personalizado centrado en desarrallar
habitos y técnicas de estudio en el estudiantado. Durante el segqundo cuafrimestre
de 2018 se implementd ademas un ciclo de seminario y talleres destinado a
estudiantes que desaprobaron el CPU y a estudiantes de primer afio. Este ciclo de
apoyo a los aprendizajes consta de ocho encuentros focalizados en fortalecer las
esfrategias y técnicas de estudio, como asi también las habilidades de lectura y
redaccion academica.

3.1.4. Orientacion para estudiantes en proceso de escritura de trabajos finales

Se trata de un acompafamiento institucional mas cercano y detallado con aquellos
estudiantes que estan en proceso de escritura de sus trabajos finales para que
estos cuenten con el asesoramiento necesario. Las modalidades de
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acompafnamiento son, como en otras areas, multiples. En el IAMK se elabord un
documento general llamado “;Qué es un TFl en artes?” y se proyecta elaborar
documentos especificos para cada carrera. En la EEyYN se decidid implementar
desde 2015 talleres o cursos de acompanamiento para la elaboracion de los
Trabajos Finales, luego de que se ampliaran las modalidades de entrega.

Enel 2018, el IDAES se aboco a mejorar las tasas de graduacion y entfre las distfintas
politicas implementadas, avanzo en el contacto con aquellos/as estudiantes que
finalizaron los talleres de tesis pero aun no han logrado finalizar sus trabajos. El
objetivo es ofrecer un taller de Escritura creativa de tesis que acompafe a estos
estudiantes en el proceso de finalizacion de la tesina. También en la EPyG se
fortalecio el vinculo con los tesistas gracias a un trabajo de mejora y seguimiento
de los talleres de tesis.

4. Mejoramiento de las practicas de ensefanza

Las practicas de ensefianza, como sefialamos previamente, son el condicionante
primario para el aprendizaje de calidad, la permanencia y la graduacion de
cualquier estudiante, pero sobre todo de los esftudiantes pertenecientes a los
grupos sociales histaricamente relegados de la educacion superior (la poblacion en
estatus en desventaja).

Ladistribucion desigual del capital cultural y de las experiencias educativas previas
(trayectorias de vida y educativas) fienen impacto en las expectativas de los
estudiantes, en la tolerancia al fracaso, pero sobre todo, en las habilidades
cognifivas, en los habitos académicos criticos, en la cantidad y calidad de
conocimientos previos y en la capacidad de reponer por fuera del aula lo que no
sucede dentro de ella.
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Asi, el rol docente se convierte en un factor clave. Sus practicas pueden promover
la permanencia y graduacion de los estudiantes, o por el contrario pueden ser
estrategias invisibilizadas o naturalizadas de seleccion. En buena medida, las
oportunidades de aprendizaje (de acceso efectivo al conocimiento) de los
estudiantes depende de las experiencias que ésftos proponen. En este marco,
pensar en la mejora de las practicas de ensefanza se vuelve problematico,
especialmente si consideramos que dicha nocion implica factores étficos y
epistemoldgicos complejos, faltos de consenso tedrico y normativo.

Debido a estas tensiones, en este apartado, no focalizamos en aquello que las
investigaciones denominan “buenas” o0 “malas” practicas de ensefianzas, sino en
las politicas que, segun los mismos actores, implican mejoras en el desempefio
docente, en su formacidn, sus practicas, planificaciones, entre otras. La hipotesis es
gue son los propios equipos docentes los portadores del saber disciplinar y,
especificamente, del saber vinculado a las operaciones cognitivas involucradas en
la produccion y aprendizaje de los saberes, habilidades y disposiciones vinculados
con las disciplinas.

Haremos eje en aquellas politicas direccionadas a la formacion o capacitacion de
los docentes universitarios, ya sea con fines de actualizacion o fransformacion de
las practicas de ensefianza. También, consideraremos tfodas las acciones centradas
en lainnovacién pedagdgica y en la integracion de tecnologias de la informacion a
los procesos de formacion.

4.1. Politicas implementadas por las unidades académicas
4.1.1. Revisidn de las practicas de ensefanza al interior del aula

Implica la modificacidn de las practicas de ensefianza y propuestas didacticas de
las materias. Esta revision, en muchos casos, se vincula a una preocupacion por
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promover una enseflanza centrada en el estudiante, lo cual implica un
reconocimiento de las capacidades de creacion y produccion de conocimiento que
ellos/as mismos/as pueden generar a partir de un acercamiento a problemas y
casos practicos en el aula.

A su vez, supone la asuncion de que no todos/as los/las estudiantes aprenden de
la misma forma, por lo que la diversidad en |la ensefianza posibilita que distintos
estudiantes se acerquen sucesivamente al conocimiento y que lo hagan de una
forma mas profunda. Por ultimo, se posiciona en un raol central al monitoreo
confinuo (con devaoluciones precisas y a fiempo) y la diversificacion de instancias y
estrategias de evaluacion.

En la ECYT se implementa desde 2011 la modalidad de trabajo por Proyectos de
Mejora en las materias del ingreso a las carreras (CPU y ler afo), con el
acompanamiento por el PME de la Secretaria Académica. El objetivo de esta politica
es invitar a los equipos docentes a reflexionar sobre los aprendizajes de los
estudiantes de sus propias materias e intervenir en la mejora de estos resultados
en funcion de su propio diagnaéstico. Se han venido modificando las practicas de
ensefanza, y con ello las experiencias de aprendizaje ofrecidas, de manera
reflexiva y sostenida.

En el IT, el trabajo de mejora se focaliza en los contenidos y las practicas de
ensefanza durante el CPU. Su objetivo es mejorar los meétodos de ensefianza para,
de esa forma, favorecer que los/las estudiantes comprendan cémo se organizan
las materias en la Universidad, qué practicas y habitos de estudio necesitan
desarrallar, y de que forma hacerlo.

Enla EEyYN el objetivo de estas politicas es darle un mayor contenido practico a las
carreras. Se propone un trabajo en el aula cenftrado en el estudio de casos y
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resolucion de problemas ftécnicos y/o profesionales. Para su implementacion, se
realizaron distintas capacitaciones a docentes a fin de que mejoren sus practicas.

En la EHU se viene implementando un Proyecto de Mejora en la materia de
Introduccion a la Filosofia, junto al PME, desde el afio 2015. El proyecto se centro
en mejorar la ensefianza de las habilidades de lectura, escritura y oralidad en el
confexto disciplinar de la filosofia. Esta innovacion produjo, también,
modificaciones en las estrategias de monitoreo y evaluacién de los aprendizajes.

Por su parte, en la IAyU se ha desarrollado un intenso trabajo en relacion a la
ensefianza de las habilidades de lectura, escritura y oralidad para futuros
arquitectos. El proyecto se situa, con distintos énfasis, en todos los Talleres
Arquitectonicos que tiene la carrera. El proyecto se viene implementando desde el
2016 con el PME.

Finalmente, en el IDAES se inici¢ una politica de seguimiento de los estudiantes de
los primeros afios, para identificar cuantos abandonan y en qué momento lo hacen.
El objefivo de esta politica es que los docentes tengan un seguimiento
personalizado de los estudiantes y esto les permita ajustar sus practicas y
mejaorarlas.

4.1.2. Incorporacion de TIC en las clases

Se frata de un proyecto centrado en brindar mayor acompanamiento a estudiantes
a fraves del uso de recursos digitales. Su objefivo es mejorar las practicas de
enseflanza a traves de la innovacion pedagogica y la incorporacion de tecnologias
en clase. En el caso de la ECYT, se avanzoé en uso sistematico y planificado de
material audiovisual en clases tedricas y del aula virtual para la continuacién de las
clases digitalmente. Asimismo, se digitalizaron guias de estudio y actividades
complementarias en mas Campus y se grabaron clases tedricas en algunas

49



Secretaria Académica
UNSAM

asignaturas acompanadas con guias audiovisuales a fin de circularlas y que los
estudiantes puedan reafirmar los contenidos online.

La EEyYN fue una de las Unidades que mas avanzo en este uso de tecnologias. En
primer lugar, mejoro el funcionamiento del sistema de Aulas Virtuales y capacito a
docentes a fin de que se incorpore el uso de recursos digitales en sus actividades
aulicas cotidianas. En 2017, con colaboracion con UNSAM Digital, se realizaron
“micro videos” de docentes, con sus respectivas secuencias didacticas. En ellos, los
docentes explican contenidos virtualmente haciendo uso de diversos recursos
digitales interactivos.

En varias Unidades Académicas se incorporaron los estudiantes ingresantes a
Aulas Virtuales. Esta iniciativa se vincula a una preocupacion por aprovechar los
recursos digitales para mejorar las practicas de ensefianza en las materias
correspondientes al CPU. En este marco, se pretende que los estudiantes realicen
gjercicios de lectura y escritura de manera virtual, como complemento de otras
actividades de caracter presencial.

41.4. Encuentros de articulacion docente

Son encuentros formativos y colaborativos entre docentes, ayudantes y diversos
actores de la Universidad. Su objetivo es mejorar la tarea docente, articular con
otros profesionales y reflexionar sobre las infervenciones, los criterios de
evaluacién, la organizacion de las clases, el seguimiento del rendimiento
académico, entre otras.

En la EPYG estos encuentros tienen el objetivo de poner en comun las dificultades
gue se detectan en el transcurso de la cursada. En base a dichas dificultades se
disefian una serie de propuestas enfre las cuales se distinguen las estrategias de
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acompafnamiento, frabajos paralelos para abordar la redaccién académica y
mecanismos de evaluacion y seguimiento.

También el IT avanzo en esta linea a fravés de la implementacion de una serie de
seminarios orientados a la reflexién y la formacion docente. Se llevaron a cabo
seminarios sobre distintas tematicas, entre ellas se destacan: el sujeto de
aprendizaje, la evaluacion y el uso de nuevas tecnologias en la disciplina.

En el caso de la EPyG, se proyecta para el 2019 el disefio e implementacion de un
ciclo de seminarios para docentes de la Escuela. Estos seminarios devendran en
cuatro encuentros formativos cuya finalidad sea el trabajo conjunto sobre
tematicas de interés para las/los docentes vinculadas a la pedagogia y didactica
universitaria.

Finalmente, la ECYT realiza reuniones de coordinacion entre docentes
pertfenecientes al mismo frayecto curricular, en cuatrimestres anteriores y
posteriores, con el objeto de reflexionar sobre las propias practicas de ensefianza
y articular con materias afines. Se implementa desde el afio 2011 en la drbita del
trabajo con el PME.

4.1.5. Guias pedagogicas para docentes

Se elaboraron guias docentes y bancos de actividades para que los profesores
cuenten con diversos recursos didacticos y puedan hacer uso de los mismos en las
clases. Su objetivo es que los docentes cuenten con herramientas y recursos
actualizados y variados, y que asi, mejoren las propuestas didacticas de sus clases.
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Estalaborsellevé adelante enla ECyT y enla EPyG. En el primer caso, se disefiaron
cuadernillos con propuestas de actividades y guias de frabajo para docentes. En
EPyYG, en el marco del trabajo sobre estrategias de comprensién lectora, la
Secretaria Academica facilita a los docentes instructivos y material bibliografico
sobre técnicas concretas, con el objetivo de incidir pasitivamente en el aprendizaje.
41.6.SEGUIMIENTO A DOCENTES TUTORES DE TESINA O DE TRABAJO FINAL

Las Unidades Académicas hacen un seguimiento a directores de tesina o frabajo
final a fin de estimularlos a comprometerse con sus tesistas. Su objetivo es que los
directores de tesina o trabajo final mejoren sus practicas de acompanamiento a los
estudiantes y que esto repercuta finalmente en mayores tasas de graduacion.

En el IDAES se envié un cuestionario a fodos los docentes para registrar quiénes
estan dirigiendo tesinas, a qgué estudiantes, en qué estado de avance se
encuentran esas/os estudianftes y en gué afo creen que pueden enfregar la tesina.
Con este cuestionario no se buscé Unicamente informacion, sino también, generar
un compromiso en los docentes en sus roles de director/a.

4.2. Politicas implementadas por la unidad central
4.2.1. Mejora y actualizacion de practicas de ensefianza

Con el objetivo de promover mejoras y actualizaciones en las practicas de
enseflanza de la universidad, la Direccion de Formacion Docente de la Secretaria
Académica, se encarga de implementar politicas de formacién docente y procesos
de asistencia técnico-pedagadgica a las distintas Unidades Académicas. Asimismo,
realiza acciones de planificacion, difusién, seguimiento y procesamienfo de las
propuestas formativas en carreras no presenciales. Estas acciones estan
orientadas a promover la permanente innovacion pedagogica, tanto en la
modalidad a distancia como en el conocimiento sobre la ensefianza con TICs y en
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las articulaciones con el sistema presencial, las actividades de extension y/o
investigacion.

4.2.2. Programa de mejoramiento de la ensefianza (PME)

En la linea del mejoramiento de las practicas de ensefianza el PME viene
implementando las siguientes paliticas y estrategias:

1) Proyectos de mejora de |la ensefianza: parten de las hipaétfesis que tienen los
equipos docentes sobre las causas de los problemas de ensefianza y de
aprendizaje que hay en sus materias y de sus propuestas para abordarlos.

2) Asesorias pedagagicas focales: son infervenciones especificas en base a un
problema definido por un equipo docente o directivo. En estos casos, la definicidn
de esfrategias y acciones se realiza de manera compartida entre el equipo docente,
el equipo del PME y un especialista sobre el tema. La Asesoria es evaluada
periodicamente y de manera conjunta, para ajustar las estrategias a seguir. Se
vienen implementando desde el 2015 con IECYT, EHU, IAyU, CUSAM y Ciclo General
de Ciencias Sociales (IDAES, EPyG y EHU).

3) Formacién docente continua: surgieron con dos objetivos complementarios. Por
un lado, complejizar, profundizar e inspirar las hipotesis de los problemas o
propuestas de solucion de los Proyectos de mejora y de las Asesorias focales; por
el otro, brindar un espacio para la formacion docente en servicio. Los espacios de
formacién se organizan bajo la modalidad de taller y se favorece el trabajo en
pequefos grupos, lo que permite trabajar de manera situada y promover la
conexion entre los contenidos de la formacion y la tarea docente de los
participantes. Se viene implementando desde el 2014 en la ECyT, y se implemento
en 2016 y 2017 en la UIS.
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4) Produccion de documentos de formacion pedagogica: Durante el afio 2012 el
PME junto a la Secretaria Académica de la Universidad produjo una serie de
documentos de trabajo, dos de los cuales fueron finalmente editados por UNSAM
Edita.

4.2.3. Seminarios formativos de género y diversidad sexual

Esta politica es llevada adelante por |la Direccion de Género y Diversidad Sexual. Si
bien la Direccion tiene acciones primordialmente destinadas a promaover y generar
condiciones materiales de ensefianza y aprendizaje adecuadas, tal como se
menciono en el primer apartado de este capitulo, durante el 2018 se ofrecieron una
serie de seminarios formativos orientados a docentes, directores de carreras y
autoridades de las distintfas Unidades Acadéemicas de la Universidad. Estos
seminarios cenfraron sus esfuerzos en visibilizar la existencia de discriminacion y
violencia de genero al interior de la Universidad y en acompafar a las Unidades
Académicas en el desarrollo de sus propios criterios y profocolos de intervencién
frente a situaciones de este tipo, a fin de actuar oportunamente en cada caso.

4.2 4. Capacitaciones docentes de UNSAM Digital

La Direccion de Entornos virtuales, tiene como una de sus funciones brindar cursos
de capacitacion y/o actualizacion docente en tematicas relativas a las dimensiones
tecnoldgicas y pedagogico-didacticas propias de la modalidad (fanfo en instancias
presenciales, virtuales como en formato bimodal). Entre las actividades de
formacion en EaD destinados a los docentes pueden mencionarse:
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a) Didactica para la educacion a distancia: desarrolla aspectos conceptuales y
metodoldgicos para la mediacion docente en enfornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje.

b) Curso de Capacitacion en Funcion Tutorial “Conceptualizar la tutoria virtual”: su
objetivo es conacer el perfil, funciones y tareas para asumir los diferentes tipos de
modelos de futoria virtual. Identificar el uso de las técnicas de comunicacion y
estrategias que sirven de soporte a la accion tutorial. Conocer las caracteristicas de
un plan de accion tutorial y de formatos de sequimiento académico y de informes
de futoria virtual. Destinatarios: docentes y profesionales (psicologos, psicélogos
sociales, licenciados en educacién que se desempefian como tufores de nexo en
las propuestas virtuales). Carga horaria: 32 hs.

c) Curso de capacitacion autogestionado “Primeros pasos”. Objetivo: utilizar un aula
virtual para sus practicas de ensefanza, aprovechando las herramientas de
software y los recursos y actividades centrales que ofrece la plataforma Moodle.
Carga horaria: 4 hs.

d) Curso de capacitacion presencial “Cuestionarios y Mapas”. Objetivo: Conocer la
actividad cuestionario o examenes que ofrece la plataforma Moodle para la
evaluacion.

e) Curso de capacitacion virtfual “sComo se elabora un Mapa Conceptual?”.
Recursos digitales para representar y organizar el conocimiento. Objetivo general:
promover el uso de herramientas digitales para la evaluacion y la ensefianza de los
contenidos especificos de una materia con aula virtual.

f) Introduccién a la enseflanza por competencias en las carreras de Ingenieria.
Objetivao: brindar herramientas conceptuales y metodoldgicas sobre la ensefanza
y el aprendizaje por competencias.
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425. Encuesta de satisfaccion a los estudiantes

La encuesta de opinion sobre la ensefianza es una iniciativa de la Secretaria
Académica y de las distintas Unidades Academicas de la Universidad. Su fin es
confribuir en la mejora de la formacion, para lo cual releva a través de sus
preguntas, la situacién de los diversos aspectos que hacen a la ensefianza:
organizacion, contenidos, bibliografia y evaluacion, entre ofras. La informacion
cobra sentido en su uso, es decir, en el momento en que las distintas Unidades la
incorporan para el disefio de los aspectos formativos. A tal efecto, la Direccion de
Informacion de la Secretaria Academica identificd a través de una serie de
enfrevistas a autoridades que luego de la implementacién de 7 relevamientos
sucesivas, los resultados de las encuestas estan incorporados como parte de las
herramientas de gestion académica. La encuesta releva informacion sobre 73
carreras de pregrado y de grado -presenciales y a distancia-, y la responden
alrededor de 10.000 estudiantes por cuatrimestre. Los resultados generales se
difunden a través de la pagina web de |la Secretaria Académica y los especificos de
cada Unidad Academica son distribuidos a las autoridades.

5. Revisiones curriculares

El curriculum es la organizacion y distribucion, formal y explicita, de conocimiento
legitimo a lo largo del tiempo, a partir de principios selectivas de cultura con el
proposito de formar un determinado perfil profesional. Es decir, se frata de un
recorte cultural arbitrario -que define lo que se considera como conocimiento valido
en un momento y lugar determinado- organizado y secuenciado con el proposito
de estructurar un proyecto formativo especifico. Todo curriculum, se estructura
sobre la base de las relaciones que mantienen entre si las unidades de tiempo y
los confenidos. Es asi que el curriculum podria ser definido “en términos del
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principio por el cual ciertas unidades de tiempo y sus contenidos se presentan
en relaciones especiales entre si” (Berstein, 1985).

Por esa razon, cuando pensamaos en reformas sobre el curriculum, nos referimos a
cambios tanto en la seleccion de contenidos, como en la forma en que se relacionan
enfre si, asi como a los cambios en la canfidad de tiempo acordado para cada
contenido. Esto podria reflejarse en queé saberes, habilidades, disposiciones o
experiencias se seleccionan, asi como en el tiempo que se le destina a un contenido
en relacion con otfros, o que éste pase de ser obligatorio a opcional, que los
confenidos esten integrados o aislados, enfre ofras opciones.

Reformular el curriculum, junto con todas las decisiones vinculadas a la definicion
de aguello que debe ser ensefiado y el tiempo gue se le dedica a dicho contenido,
genera un efecto en el desempefio academico de los estudiantes, es decir, favorece
una mayor o menor adecuacion a los codigos institucionales. En definitiva, el
contenido educativo regula |la esfructura de |la experiencia, la configuracion de la
identidad y la forma de las relaciones sociales que se mantienen en el confexto
educativo particular. Por eso, en esfte apartado, detallaremos algunas de las
politicas vinculadas a la revisidn del curriculum gue se han desarrollado en las
distintas Unidades Académicas de la Universidad.

5.1. Politicas realizadas por las Unidades Académicas
5.1.1. Revision del CPU

Esta politica consiste en la modificacién de la estructura y el curriculum del Curso
de Preparacion Universitaria (CPU) con el objetivo de mejorar el acompafamiento
del proceso de ingreso a la Universidad. Tambien se contemplan aquellas
iniciativas que incluyen el acompafamiento de tutores/as para las/os estudiantes
gue no lograron aprobar alguna materia del CPU (infensivo) de modo tal que
puedan estar en condiciones de rendir el recuperatorio de las asignaturas
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adeudadas, sin necesidad de esperar un afio entero para volver a hacer el CPU
completo.

Algunas Unidades Académicas opfaron por extender el CPU, haciéndolo
cuatrimestral como en el caso de EEyN o anual como en CUSAM. En otras Unidades
Académicas, como es el caso de EHU para la carrera de Psicopedagogia, se opto
por extender un solo modulo del CPU, Lectura y escritura, debido a que sus
estudiantes presentaban dificultades para mantenerse y finalizar el CPU
exitosamente. Contd con una instancia semipresencial en los meses de noviembre
y diciembre, haciendo uso de clases virtuales, y una modalidad presencial intensiva
en el mes de febrero. La experiencia se realizd por primera vez en el 2017.

En el CUSAM se trabajo junto al PME en el disefio de un nuevo CPU. Desde 2018
los aspirantes a las carreras deben rendir un examen diagnostico que delimita el
trayecto del CPU que realizara: anual o cuatrimestral. El objetivo es construir
tfrayectos mas ajustados a las habilidades y conocimientos previos de los
estudiantes que permitan desarrollar de manera sistematica las habilidades y
conocimientos necesarios para comenzar las carreras.

En el caso del CPU de las carreras de Ciencias Sociales (IDAES y EPyG), se convoco
en 2013 al PME para que realice un diagnastico profundo de los resultados del CPU
gue se ofrecia y de las hipotesis que ftenian directores de carrera, secretarios
academicos y decanos sobre el fracaso de los estudiantes en el framo inicial del
tfrayecto formativo y sobre los saberes, habilidades y disposiciones que resultaban,
a su entender, prerrequisito de la vida universitaria.

En base al diagnostico se frabajo en el disefio de un nuevo CPU, en el que se
modifico la estructura, los objetivos, contenidos y practicas de ensefianza de las
materias que componian tanto el CPU intensivo como el extendido. En el 2017 se
volvieron a implementar dos modificaciones importantes: se agregd una materia al
CPU infensivo y se cambio el CPU exftendido por un sistema de tutorias y un
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examen recuperatorio (modalidad de acompafiamiento que también implemento
EEyYN durante la sequnda mitad de 2018). En el 2019, las Unidades Académicas
definieron dividir el CPU en un CPU especifico para cada Unidad.

A partir de ello, EPyG opto por ofrecer un CPU intensivo de seis semanas, y un CPU
extendido de un cuatrimestre para aquellos que no pudieran aprobar la modalidad
de cursada intfensiva. En ambos casos se ofertaron tres materias: Infroduccion a los
estudios Universitarios, Infroduccién a la lectura y escrifura académica, y una
materia disciplinar especifica. Por ofra parte, IDAES mantuvo el formato previo gue
incluia una modalidad de CPU intensivo, acompafado por un sistema de tutorias y
un examen recuperatorio.

En el caso del layU, el CPU esta compuesto por tres materias: Taller de Lectura y
Escritura, Matematica y una materia especifica que, a su vez, se subdivide en cuatro
areas de trabajo. En el 2019 se realizaron modificaciones curriculares del CPU, esto
afectd principalmente la organizacion de los dias y horarios de cursada. Aungue la
canfidad de materias se mantfuvo, el tiempo de clase presencial se redujo
significativamente.

Enel 2015 se modificd el CPU de ECYT. Particularmente, se revisaron los contenidos
de la materia Infroduccion de los Esftudios Universitarios (IEU). Estas reformas
disefiadas por el equipo docente en articulacion con el PME, incluyeron Ila
incorporacion de contenidos de lectura y escritura académica, ademas de
confenidos de pensamiento cientifico que ya eran parte de la curricula.

5.1.2. Nuevo reglamento de trabajos finales

Consiste en una reforma del reglamento de tesinas en el que se flexibilizan los
requisitos y amplian las modalidades de escritura. El objetivo de esta politica es
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diversificar las modalidades de trabajo final y los perfiles profesionales de los
estudiantes para asi, mejorar las tasas de graduacion.

En la EHU se ampliaron las modalidades de frabajo final, algunos de fipo
académico y otros de tipo profesional. Asimismo, la nueva modalidad de trabajos
finales admite la posibilidad de escritfura en grupos de mas de una persona. El
cambio de reglamento nace con la intencion de mejorar las tasas de graduacién y
sera implementado en los afios 2018 y 2019 como una prueba piloto.

En la EEYN se decidio cambiar el requisito de una tesina de grado por un Trabajo
Final. Asimismo, dicha reforma curricular fue acompafiada con nuevos espacios de
taller de Trabajo Final y acompanamiento a estudiantes que se encuenfran en esta
instancia.

Finalmente, en el IDAES se modificaron los reglamentos de tesina y se reforzaron
los seminarios de tesis correspondientes, proponiéndose un  mayor
acompafamiento de los estudiantes en la escritfura de la tesis final de grado. El
objetivo es desarrollar una politica conjunta de acompafiamiento que incremente
los indices de graduacion en IDAES.

5.1.3. Maodificacion del plan de estudios

Esta politica consiste en una modificacion estructural de los planes de estudio con
el objetivo de generar mayor retencion y graduacion de estudiantes. En el IDAES,
el cambio implicd la inclusion de materias nuevas, fales como “Escrifura y
Argumentacion”, destinada a colaborar con la alfabetizacion academica de los
estudiantes, asi como se incluyeron para el primer cuafrimestre, las materias
infroductorias a la anfropologia y la sociclogia, con el objetivo de estimular a los
estudiantes en su primer acercamiento a las disciplinas.
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Asimismo, se incorpord un modelo de formacion por créditos que implicd una
diversificacion de los perfiles de egresados posibles, contando con créditos por
horas de investigacion, practicas profesionales y seminarios de oficio. El objetivo
de esta palitica es brindar una formacion integral que abra diversas orientaciones
mas alla de la investigacién, y genere mayores perspectivas profesionales para los
estudiantes y mayor maotivacion para permanecer en la carrera.

En la UIS se proyecta madificar el curriculum en el 2019 y adelantar las practicas
de simulacion de la carrera. Se considera que dichas practicas generan lazos de
vinculacién con la profesion que favorecen la retencion de los estudiantes, por lo
gue adelantar estas practicas dentro del plan de estudios, colaboraria con dicho
cometido.

5.1.4. Comision de seguimiento curricular

Esta politica procura generar mecanismos de revision y mejora curricular
constante. El objetivo es actualizar y mejorar continuamente los planes de estudio
y estructuras curriculares de las carreras.

En UIS se ha conformado una comision especializada que se dedica a la evaluacion
y revision de la propuesta curricular de la carrera que dicta esta Unidad desde el
ano 2017. Asimismo, el IAyU cuentan con una comision de seguimiento curricular
de la cual forman parte algunos delegados estudiantiles por cohorte. Los mismas
canalizan los intereses y demandas del alumnado en relacion al curriculum y
planes de estudio.
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5.2. Politicas implementadas por la Unidad Central
5.2.1. Planeamiento y revisian curricular

La Direccion General de Formacion tiene como objetivo central asesorar a las
Unidades Académicas en la planificacién, el disefio, la gestion y la evaluacién de
programas y proyectos orientados al desarrollo y mejoramiento académico de los
procesaos formativos dentro de la Universidad. Las acciones emprendidas a partir
del mencionado objetivo consisten en el disefio de paliticas institucionales para el
acompanamiento en procesos de creacion y modificacion de planes de estudio, la
promocién de lineas de investigacion para la formacién docente y el
fortalecimiento y mejoramiento integral de las actividades de formacion.
Puntualmente, en relacion a las politicas asesoramiento curricular, la Direccion
concibe esa tarea desde una perspectiva de trabajo conjunto con los equipos
tecnicos y de especialistas de cada una de las Unidades Académicas. En estfe
sentido, se orientan propuestas para la creacion o modificacién de planes de
estudio de carreras de pregrado, grado y posgrado desde una posicién técnica y
académica, con una actitud dialégica conforme a los lineamientos institucionales.
Finalizado el proceso de intercambios y carrecciones, la Direccion elabora el
informe técnico sobre propuesta formativa, en el cual indica si el disefio curricular
se adecUa a con las condiciones y requisitos requeridos por la institucion y la
normativa vigente para el sistema universitario nacional. Este informe es
considerado para el fratamiento de |la propuesta en el Consejo Superior de la
universidad. Desde la Direccion también se realiza la presentacion de los proyectos
de carreras y sequimiento de los framites de dichos proyectos ante el Ministerio de
Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia y la CONEAU para la obtencion del
reconocimiento oficial y la validez nacional de cada titulacién.
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CAPITULO 3
A MODO DE BALANCE

Todo ejercicio de revision institucional es unainstancia ordenadora para interpretar
lo ya hecho, asi como es también el punto de partida para la construccion de una
agenda futura con nuevas preguntas y desafios. La sistematizacion de las
Iniciativas y politicas desarrolladas en este documento nos permite realizar un
balance sobre el modo en el que la Universidad en su conjunto aborda el problema
de la desercién y el fracaso académico, y poner de manifiesto algunas recurrencias
y particularidades que consideramos perfinente destacar al final de este informe y
gue resultan orientadaras sobre el camino a seguir en los préximaos anos.

La lectura permite discernir, en primer lugar, una preocupacion generalizada de las
distintas areas de la Universidad y de los distintos actores (autoridades, directivaos,
equipos de gestidn, docentes y estudiantes de las Escuelas e Institutos) por
reflexionar sobre los modos en que se garantizan el ingreso, permanencia y egreso
de todos los estudiantes, asi como por disefar politicas explicitas de inclusion. La
forma de dar respuesta a esfta preocupacién, sin embargo, presenta matices.
Estamos frente a un mapa compuesto por acciones y esfrategias gue muestran
distintos mecanismaos de implementacion, grados de desarrollo y estabilidad en el
fiempo.

Esta diversidad podria ser considerada fructifera si no fuera que fiene como
contrapunto cierta dispersidn institucional. Vemos que en muchos casos, se llevan
adelante politicas sin conocimiento de las acciones de otras areas. Estos problemas
en la articulacion y la comunicacion interna se registran tanto en las diversas
Escuelas e Institutos, como entre las secretarias, direcciones y coordinaciones de la
Unidad Central.
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También la dispersion se expresa en que, en ciertas ocasiones, esas politicas
suelen poner foco sobre alguno de los elementos o de los momentos de la
trayectoria estudiantil, pero eso no siempre incluye un diagnostico integral sobre
las otras variables que componen el problema de la permanencia. En ese sentido,
esperamos que este documento colabore con una mejora en la comunicacién y en
la articulacion entre los diversos actores de la Universidad.

Otro de los aspectos a observar es que, en general, las politicas no presentan
iguales niveles planificaciéon, sistematizacion ni evaluacién. A pesar de gue
distinfos arganismos internacionales insisten en la necesidad de contar con
instancias de seguimiento, perfeccionamiento y supervision de las politicas que se
lleven adelante para garantizar el cumplimiento efectivo de los objetivos
propuestos, vemos que son pocas aun las experiencias que cuentan con
documentacion de esas politicas, lo que revela un desafio por alcanzar mayores
grados de institucionalizacion.

Asimismo, vemos que solo algunas de las acciones relevadas parten de
diagnasticos previos y cuentan con estrategias de evaluacién constante, ya sea a
tfraves de metodos cuanti o cualitativos. Como contrapunto, suponemos que la
revision y la evaluacién constantes permitirian construir puntos de referencia para
el mejor desempefo organizacional por medio del analisis de conjunto. Por ello, sin
duda, avanzar en la construccion de estas instancias pondria en valor el frabajo
diligente y esforzado que ya se esta realizando, y potenciaria los efectos de las
infervenciones ya vigentes.

En ofro plano de analisis, identificamos en el documento que gran parte de las
acciones llevadas adelante por las Unidades Académicas se focalizan,
mayormente, en el acompafamiento de los primeros afos, preocupandose por
mitigar las dificultades que los/as estudiantes enfrentan al ingresar. Este énfasis,
gue va en sinfonia con lo que |a bibliografia especializada muestra como relevante,
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pone de manifiesto la voluntad democratica que persigue la Universidad Publica
hace ya mas de una década.

No obstante, aunque esta voluntad ha resultado en multiples politicas inclusivas,
aun existen desafios respecto al acompafiamiento en el ingreso. Como afirman
investigadores y especialistas en la tematica, fodos los estudiantes, especialmente
los ingresantes, necesitan acompafiamiento en la tarea de volver inteligible la
Universidad y sus espacios, comprender sus funciones, actividades y formatos.
Poner de relieve este desafio pendiente, es crucial para repensar y afinar
intervenciones futuras.

También es necesario reconocer que, aungue la inclusion en el ingreso es -y debe
seguir siendo- un eje fundamental del quehacer institucional, no es el Unico desafio
con que enfrentan las Instituciones de Educacion Superior. En el relevamiento se
observa cierta disparidad entre la cantidad de paliticas destinadas a acompafar
estudiantes ingresantes y las destinadas a acompanar estudiantes de afios
superiores 0 a favaorecer el egreso de los mismos.

Se puede ver como la mayor parte de espacios de apoyo a los aprendizajes, por los
menos de los relevados en este documento, se situan en los primeros dos afios de
las carreras universitarias, decayendo su intensidad en los framos infermedios y
finales. Al mismo tiempo, las Unidades Académicas fienen las miras puestas en la
mejora de las practicas de la ensefianza, fambién, de los primeros afos de las
carreras.

Esto tiene sentido, entendiendo que los primeros afos resultan centrales en la
construccion de aprendizajes de base para la formacion futura y que esos primeros
anos, como ya se ha sefialado, son criticos en términos de permanencia. No
obstante, resulta un intferesante desafio promover la tendencia de mejoras en las
practicas de ensefianza hacia los tramaos infermedios y superiores de las carreras,
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asi como su identificacion y sistematizacion, en caso que existan experiencias en
esta linea.

Esta diferencia enfre unas y otras puede deberse a multiples y variadas razones,
pero, sin duda, es una recurrencia que deberia Ilevarnos a la reflexion, ya que,
aumentar la cantidad de graduados es una cuenta pendiente para la Universidad
Publica, tanto como el crecimiento en las tasas de ingreso. En definitiva, si
sostenemos, como lo hicimos en la introduccion de este documento, que las
brechas de graduacion expresan brechas de clase, parte de nuestros esfuerzos
deben traducirse en tasas de egreso que se correspondan con el crecimienfo y la
heterogeneizacién de la matricula.

Como demuestra la bibliografia sobre el tema, un abordaje responsable de estas
complejas y multicausales problematicas requiere de politicas macro-estructurales
gue acompanen y refuercen las iniciativas o paliticas especificas de las Unidades
Académicas. Y sabemos, en ese sentido, gue muchas de estas paliticas arrastran
falencias que exceden a las Unidades Académicas y, al mismo tiempo, afectan su
devenir.

Algunas de las dificultades macro gque pudimos idenfificar son la necesidad de
ampliar la oferta horaria de cursadas, duplicar el dictado de materias troncales,
abrir mesas de examenes de medio término, ajustar la relacion de estudiantes por
docente. Estas necesidades irresueltas, no logran ser saldadas de manera
independiente por las Unidades ya que son el resultado de restricciones que le
preceden, como las limitaciones de infraestructura, falta de aulas, enfre otras. El
gue no haya politicas macro-estructurales que acompafien el trabajo de las
Unidades Académicas, dificulta la puesta en marcha de politicas especificas,
dejando pocas alternativas a las Escuelas e Institutos.
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De todas formas, algunos equipos de trabajo han encontrado alternativas creativas
gue, a pesar de todo, se proponen constfruir mejores condiciones para los/las
estudiantes. Un ejemplo de ello son |la apertura de materias en el verano,
ampliando de esta forma las opciones de cursada en periodos en que las aulas no
son tan demandadas o la apertura de materias en otfros turnaos.

Enresumen, como se puede observar, este documento pincela un mapa con varios
claroscuros. Pretende resaltar el esfuerzo que las Unidades Académicas vienen
realizando en pos de construir una Universidad mas democratica e inclusiva. Y
revela gue la Universidad viene tfrabajando con cierta intensidad en esta linea. Este
horizonte, sin duda, esta presente y es parte de los debates y reflexiones sobre el
guehacer institucional en la Universidad. Pero también, al mismo tiempo, pone de
relieve ciertas dificultades y cuentas pendientes.

Hacer foco en ellas podra servir como punfapié para generar un dialogo serio y
reflexivo sobre las politicas, dispositivos y practicas ejecutadas, y las posibilidades
de mejora. Y en ese sentido observamos como un buen reto el fortalecer las lineas
de comunicacion interna en las Unidades Acadéemicas asi como la conformacion de
equipos de frabajo que construyan colectivamente acciones, dandole estatus
institucional a las politicas desarrolladas.

Venimos frabajando con un horizonte comun. Es el fundamento de este escrito
valorizar esas experiencias, sus reflexiones y resultados, para seguir construyendo
en conjunto y promover desde nuestra instifucion experiencias de aprendizaje de
calidad que permitan una verdadera inclusién y un acceso efectivo al conocimiento.
Se frata, en definitiva, de reafirmar nuestro compromiso con este desafio social,
etico y educativo.
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ANEXO ESTADISTICO

En este anexo se presenta informacién cuantitativa con el objetivo de identificar
algunas de las variables que influyen (directa e indirectamente) en la trayectoria
educativa de nuestros estudiantes. A su vez, pretende vincular la informacién
especifica de la UNSAM con la correspondiente al conjunto de las universidades
nacionales teniendo en cuenta, especialmente, la relacién con las llamadas
“Universidades del Conurbano”. Aspiramos a que, quien lea este documento, pueda
comprender con mayor claridad la necesidad y la motivacion para el desarrollo de
las politicas de permanencia descritas en este documento.

Los datos correspondientes a los niveles de pre-grado y grado de la UNSAM fueron
extraidos de diversos informes elaborados por la Direccién de Informacion
Académica e Investigacion de la Secretaria Académica de dicha casa de estudios.
Los mismas se presentan bajo el siguiente indice:

1. UNSAM

1.1. Evolucion del total de estudiantes

1.2. Evolucién de ingresantes

1.3. Evolucién de reinscriptos: regulares y no-regulares

1.4. Evolucion de graduados

1.5. Tasa de graduacién

1.6. Rendimiento

1.7. Permanencia

1.8. Perfil (sexo, edad, condicion de actividad, primera generacion
universitaria)

2. UNSAM EN EL MARCO DE LAS UNIVERSIDADES NACIONALES
2.1. Evolucion del total de estudiantes

68



Secretaria Académica
UNSAM

2.2. Evolucién de ingresantes

2.3. Evolucién de reinscriptos: regulares y no-regulares
2.4. Evolucion de graduados

2.5. Rendimiento

2.6. Permanencia

2.7. Perfil (primera generacion universitaria)

3. UNSAM A TRAVES DE SUS UNIDADES ACADEMICAS
3.1. Evolucion del total de estudiantes

3.2. Evolucion de ingresantes

3.3. Evolucion de reinscriptos: regulares y no-regulares
3.4. Evolucion de graduados

3.5. Tasa de graduacion

3.6. Rendimiento

3.7. Permanencia

3.8. Perfil
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1. UNSAM

1.1. Evolucidn del total de estudiantes

UNSAM: TOTAL DE ESTUDIANTES POR ANO

CANTIDAD DE INGRESANTES
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1.2. Evolucion de ingresantes

Se consideran ingresantes a aquellos estudiantes que luego de cumplir fodos los

requisitos administrativos y academicos, ingresan efectivamente a cualquier

carrera de pre-grado o grado (incluyendo los ciclos de complementacion y las

carreras de modalidad virtual).
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UNSAM: INGRESANTES POR ANO
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1.3. Evolucion de reinscriptos: regulares y no-regulares
A. Evolucion del total de reinscriptos

Se considera reinscriptos a los estudiantes no-ingresantes que cada afo se
inscriben a materias, cumplan o no con los requisitos de regularidad. Es decir,
incluye tanto a estudiantes que concluyen con éxito dos unidades curriculares
(como minimo) como a estudiantes que a pesar de no mantener tal ritmo conservan
una filiacion con la universidad (no-regulares).
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UNSAM: REINSCRIPTOS POR ANO
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B. Evolucion de reinscriptos segun condicion de regularidad

La reinscripcion segun la condicion de regularidad permite conocer el grado de
continuidad academica de los estudiantes de un afio academico a otfro. En este
sentido, la reinscripcion de los estudiantes regulares (aquellos que aprueban, con
examen final incluido, al menos 2 materias por afo) expresa una continuidad
mayor a la reinscripcion de los estudiantes activos (aquellos que no aprueban al
menos 2 materias por afio pero mantienen la cursada).
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UNSAM: EVOLUCION DE REINSCRIPTOS SEGUN CONDICION DE REGULARIDAD POR ANO

B % de Reinscriptos regulares [ % de Reinscriptos activos
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1.4. Evolucion de graduados

Como ANEXO se encuentra el listado completo de carreras que ofrece la UNSAM,
de acuerdo a su nivel, tipo y modalidad, en donde se distingue el tipo de titulo que
ofrece cada una de ellas.

UNSAM: GRADUADOS CON TiTULO FINAL POR ANO

500
400
300

200

2013 2014 2015 2016 2017

73



Secretaria Académica
UNSAM

UNSAM: GRADUADOS CON TiTULO INTERMEDIO POR ANO
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1.5. Tasa de graduacion cohorte 2012

Enelafio 2012 ingresaron a la UNSAM casi 4.000 estudiantes. Siete afos despues,
en el 2018, esta cohorte acumula alrededor de 700 egresados, lo que representa
una tasa de egreso del 19%. Si se distingue la tasa segun el tipo de carrera
(tecnicaturas o CCC, de 3 afios de duracién y licenciaturas / profesorados
/ingenierias, de 4 y mas afnos de duracidn), se observa que la tasa de las carreras
mas largas desciende al 9% mientras que en las de menor duracion frepa al 28%
(tecnicaturas) y al 38% (CCC). Como ANEXQO se encuentra el listado completo de
carreras que ofrece la UNSAM, de acuerdo a su nivel, fipo y modalidad.

UNSAM y UNIDADES ACADEMICAS: TASA DE EGRESO

100% 92%
75%

46%
37%
30%

25% —19% 17%

13%
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* En el afo 2012 hubo una subdeclaracién de ingresantes en Araucano.Los nuevos inscriptos
carreras compartidas entre Unidades Académicas (ECYT con INCALIN, IIB-INTECH, IT y 3iA),
presentan en ECYT, asi como los egresados que corresponden a estos nuevaos inscriptos.

1.6. Rendimiento (cantidad de materias aprobadas)

de
se

Reinscriptos segiin materias aprobadas (en %) anualmente segin ano. Carreras de pregrado y grado. Total UNSAM. Periodo 2013 - 2017

M0 Materias W1 Materia M2 Materias W3 Materias @4 Materias @5 Materias 6 Mat. o mas

29%

20%
27% 28% 28%

2013 2014 2015 2016 2017

1.7. Permanencia (permanencia en 2° aio)

La “Permanencia en 2° afio” busca medir la continuidad en la trayectoria
academica que alcanzan los ingresantes luego de un afio de cursada, teniendo

en

cuenta que este grupo de estudiantes constituye el mas expuesto al abandono por

la multiplicidad de desafios que atraviesan en la primera etapa de su recarrido

universitario.
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UNSAM: PERMANENCIA ENTRE 1°Y 2° ANO

80%

Permanencia en el primer afio

Cohorte 2010 Cohorte 2011 Cohorte 2012 Cohorte 2013 Cohorte 2014 Cohorte 2015

Cohorte

1.8. Perfil

UNSAM: DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES INGRESANTES 2017 SEGUN SEXO

® Mujer

@® Varén

Cohorte 2016
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UNSAM: DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES 2017 SEGUN EDAD

30%

29%
20% [ ]
20%
* [ 15%
14%
13%
10%
8%
0%
EDAD 18a19 20a24 25a29 30a34 35a39 40 6 mas

UNSAM: DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES INGRESANTES 2017 SEGUN CONDICION DE
ACTIVIDAD

@ Trabajo al menos una hora
@ No trabajo pero buscé trabajo

@ No trabajé y no buscd trabajo
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UNSAM: DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES INGRESANTES 2017 SEGUN PRIMERA
GENERACION UNIVERSITARIA

@ Primera generacion universitaria

@ Al menos un padre con estudios
completos de educacion superior

Para la confeccion de las categorias de este cuadro se considerd al antecesor
(madre o padre) que alcanzo el nivel educativo mas alto del hogar al que pertenece
el estudiante. En este marco, los estudiantes que cuentan con un antecesor que
alcanzo estudios hasta universitarios incompletos, conforman la cafegoria
“Primera Generacion Universitaria”.

Otra metodologia bastante extendida para confeccionar las mencionadas
categarias entiende que los estudiantes que cuentan con un antecesor que alcanzo
estudios hasta secundarios complefos, conforman la categoria “Primera
Generacion Universitaria”. A través de esta metodologia, dentro del universo de
estudiantes ingresantes a UNSAM en 2017, la categoria “Primera Generacion
Universitaria” concentraria el 46% de los casos.
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2. Universidades Nacionales

2.1. Evolucion de estudiantes de pre-grado y grado para UNSAM,
Universidades Nacionales, Universidades Nacionales del Conurbano y UBA.

UNSAM

15000
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UBA

400000
2300000

200000

319866 315754

100000

2013 2074 2015
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Universidades Nacionales del Conurbano
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Ll

Gl

20000

2013 2074 2075
Universidades Nacionales del Conurbano
alo00
40000

20000

2013 2074 2075

81



Secretaria Académica
UNSAM

Total Universidades Nacionales
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2.2. Evolucion de ingresantes para UNSAM, Universidades Nacionales,
Universidades Nacionales del Conurbano y UBA.

UNSAM
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Universidades Nacionales del Conurbano
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2.3. Evolucion de reinscriptos: regulares y no-regulares

REINSCRIPTOS SEGUN CONDICION DE REGULARIDAD (2016)

B Regulares [ Activos

60%

40%

20%

0%
UNIVERSIDADES NACIONALES UNSAM

Estas cifras ubican a UNSAM en el 6fo. puesto en la proporcion de reinscriptos
regulares denfro del universo de las universidades nacionales.

2.4. EVOLUCION DE GRADUADOS DE CARRERAS DE PRE-GRADO Y GRADO PARA
UNSAM, UNIVERSIDADES NACIONALES, UNIVERSIDADES NACIONALES DEL
CONURBANO Y UBA.
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Total Universidades Nacionales
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2.5. Rendimiento (cantidad de materias aprobadas)

Reinscriptos segiin materias aprobadas (en %) anualmente seglin afio. Carreras
de pregrado y grado. Total Universidacdes Nacionales. Periodo 2013 - 2016

B0 Materias M1 Matera B2 Materdas B3 Matefdas 04 Materas [0S Matedas 06 Mat o mas

54% 35% 34% 35%

Afio 2013 Afio 2014 afio 2015 &fio 2016

2.6. Permanencia (permanencia en 2° ano)

PERMANENCIA ENTRE 1° Y 2° ANO (2015)

Bl Permanenciaentre 1°y 2° afio [l Desercién entre 1°y 2° afio

80%
60%
40%

20%

0%

UNIVERSIDADES NACIONALES UNSAM
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2.7. Perfil
Estudiantes de primera generacion universitaria de su familia en las
Universidades Nacionales

UNSAM y OTRAS UNIVERSIDADES NACIONALES: DISTRIBUCION DE
ESTUDIANTES SEGUN PRIMERA GENERACION UNIVERSITARIA

W s W N

100%
75%
50%

25%

0%
UNSAM UNGS UNLA UNQ UNAJ UNM UBA UNC

3. Unidades Académicas
3.1. Evolucion del total de estudiantes
El Instituto de Arquitectura (IA) comenzo a dictar Arquitectura en 2014.

Las carreras del Instituto de Artes Mauricio Kagel (IAMK) abren su inscripcion cada
dos anos. Portal motivo, lainformacion no es continua para esta unidad académica.
La Unidad comenzod a dictar sus Licenciaturas en 2014.

El Instituto de Investigacion e Ingenieria Ambiental comenzé a dictar Ingenieria
Ambiental en 2016.

La Unidad Interdisciplinaria de Salud comenzo a dictar Licenciatura en Enfermeria
en 2016.

El Instituto de Transporte comenzg a dictar Ingenieria en Transporte en 2016.
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ECyT: TOTAL DE ESTUDIANTES POR ANO
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INCALIN: TOTAL DE ESTUDIANTES POR ANO
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3iA TOTAL DE ESTUDIANTES POR ANO
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3.2. Evolucidn de ingresantes

ECyT: INGRESANTES POR ANO
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IDB: INGRESANTES POR ANO
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3.3. Evolucion de reinscriptos: regulares y no-regulares

ECyT: REINSCRIPTOS POR ANO
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IAMK: INGRESANTES POR ANO
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INCALIN: REINSCRIPTOS POR ANO
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Las siguientes unidades académicas no cuentan con graduados hacia fines de

2017:

- Instituto de Arquitectura

- Instituto de Investigacion e Ingenieria Ambiental

- Instituto de Investigaciones sobre Patrimonio Cultural - TAREA

- Unidad Inferdisciplinaria de Salud
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ECyT: GRADUADOS POR ANO
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IDAES: GRADUADOS POR ANO
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3.5. Tasa de graduacion
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Este dato, distinguido por unidad académica, se presenté en la seccion 1.5.
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3.6. Rendimiento

Hacia fines de 2018 aun no se habia consolidado este dato para cada una de las

unidades académicas en parficular.

3.7. Permanencia (permanencia en 2° ano)

Hacia fines de 2018, el Observatorio de Educacion Superior y Paoliticas
Universitarias (OESPU) no cuenta con este dato consolidado.

ECYT: PERMANENCIA ENTRE 1°Y 2° ANO
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IDAES: PERMANENCIA ENTRE 1°Y 2° ANO
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1IB: PERMANENCIA ENTRE 1°Y 2° ANO
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3.8. Perfil

Hacia fines de 2018 aun no se contaba con datos comparables enfre unidades
academicas que permitieran conocer el perfil particular de sus estudiantes.
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ANEXO: OFERTA ACADEMICA DE GRADO Y PREGRADO DE LA UNSAM,
POR UNIDAD ACADEMICA, ANO 2019

Se indica con:

e lefraimprenta: carreras de grado

e |etraitalica: carreras de pregrado

e (CC:ciclos de complementacion curricular
e VIRTUAL: modalidad virtual

Tecnicatura Universitaria en Diagnéstico por Imagenes

Tecnicatura Universitaria en Electromedicina

Tecnicatura Universitaria en Programacion Informatica

Tecnicatura Universitaria en Redes Informdaticas

Ingenieria Ambiental*

Ingenieria Biomédica

Ingenieria Electrénica
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Ingenieria en Energia

Ingenieria en Telecomunicaciones

Ingenieria en Transporte*

Ingenieria Espacial

Ingenieria Industrial*

Licenciatura en Analisis Ambiental

Licenciatura en Biotecnologia*

Licenciatura en Diagndstico por Imagenes con Orientaciones Alternativas en

Medicina Nuclear y Resonancia Magneética - CCC -

Licenciatura en Fisica Médica

Licenciatura en Tecnologia e Instrumentacién Biomeédica - CCC -

*Carreras de doble dependencia institucional.
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Martillero Publico y Carredor de Comercio

Contador Pdblico

Licenciatura en Administracion y Gestion Empresarial

Licenciatura en Economia

Licenciatura en Turismo

Licenciatura en Artes - CCC -

Licenciatura en Comunicaciéon Audiovisual - CCC -

Licenciatura en Educacion

Licenciatura en Educacién Basica - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Educacion Especial - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Educacion Inicial - CCC - VIRTUAL
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Licenciatura en Ensefianza de la Lengua y Literatura - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Ensefianza de las Artes Audiovisuales - CCC -

Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias Sociales - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Estudios de la Comunicacion

Licenciatura en Filosofia

Licenciatura en Filosofia - CCC -

Licenciatura en Historia

Licenciatura en Humanidades

Licenciatura en Lengua Inglesa - CCC -

Licenciatura en Psicopedagogia

Licenciatura en Psicopedagogia - CCC -
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Profesorado en Ciencias de la Educacion

Profesorado en Filosofia

Profesorado Universitario en Lefras

Licenciatura en Adminisfracion Publica

Licenciatura en Administracion Publica - CCC -

Licenciatura en Administracion Publica - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Ciencia Politica

Licenciatura en Direccion de Organizaciones de la Sociedad Civil - CCC - VIRTUAL

Licenciatura en Relaciones Internacionales

Profesorado Universitario en Ciencia Politica
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Licenciatura en Antropologia Social y Cultural

Licenciatura en Sociologia

Licenciatura en Trabajo Saocial*

*Carrera dictada en CUSAM

Arquitectura

Tecnicatura Universitaria en Animacion 30 y Efectos Visuales

Licenciatura en Artes Escénicas

Licenciatura en Cine Documental

Licenciatura en Fotografia

Licenciatura en MUsica Argentina
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Ingenieria en Alimentas

Ingenieria Industrial*

*Carrera de doble dependencia institucional

Licenciatura en Educacion Fisica - CCC -

Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria - CCC -

Licenciatura en Ortesis y Protesis

Licenciatura en Rehabhilitacion Visual - CCC -

Licenciatura en Terapia Ocupacional

Licenciatura en Terapia Ocupacional - CCC -

Tecnicatura Universitaria en Laboratorio

Ingenieria en Agrobiotecnologia
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Licenciatura en Biotecnologia*

*Carrera de doble dependencia institucional

Ingenieria Ambiental*

*Carrera de daoble dependencia institucional.

Licenciatura en Conservacion y Restauracian del Paftrimonio Cultural
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Tecnicatura Universitaria en Aplicaciones Nucleares

Ingenieria Nuclear

Ingenieria en Materiales

Tecnicatura Universitaria en Administracion y Gestion Ferroviaria

Tecnicatura Universitaria en Tecnologia Ferroviaria

Ingenieria en Transparte*

*Carrera de doble dependencia institucional

Licenciatura en Enfermeria
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